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1.INTRODUCAO

O presente relatério parcial, primeiro ciclo avaliativo tem por objetivo atender a
prerrogativa estabelecida pela Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 (BRASIL, 2004) a
qual institui o Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacdo Superior — Sinaes. Para
responder as demandas deste sistema, por meio da autoavaliacdo, cabe a Comissao
Prépria de Avaliacdo — CPA, do Centro Universitario Barriga Verde — Unibave,
coordenar, conduzir, organizar, sistematizar e prestar as informagdes solicitadas pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — Inep e
Ministério da Educacdo — MEC, referente ao processo autoavaliativo da IES
(UNIBAVE, 2019).

Neste sentido, o presente documento constitui-se em relatério, cuja finalidade
€ apresentar dados obtidos e respectivas analises, referentes as atividades
desenvolvidas no decorrer do referido ciclo avaliativo. Para tanto, utiliza as ‘Orientagbes
Gerais para o0 Roteiro da Autoavaliacdo das Instituicdes’ (BRASIL, 2004), a Nota Técnica
Daes/Inep/Conaes n° 065, de 09 de outubro de 2014, a qual estabelece o roteiro do
relatorio (BRASIL, 2014) e o Instrumento de Avaliag&o Institucional Externa Presencial
e a Distancia — Recredenciamento (BRASIL, 2017).

Além da parte introdutoria, o relatério apresenta 0s procedimentos
metodoldgicos aplicados e os dados referentes as atividades desenvolvidas no ano
de 2021, obtidos a partir de pesquisas de percepcao e relatérios de acompanhamento
das atividades dos setores da IES. Na sequéncia, demonstra a sistematizacdo e
analise dos dados, organizados por eixos/dimensdes do Sinaes, seguida por
proposi¢cdes com base no diagndstico construido no capitulo anterior.

Acredita-se que o0 processo de autoavaliagao institucional, coordenado pela
CPA do Unibave com participacdo da comunidade académica e socieadade civil
organizada, de forma dinamica, objetiva e transparente, possibilita que a Instituicdo
se conscientize de seus pontos fortes e de aspectos que precisam ser aprimorados,

indicando melhorias.

Comisséao Propria de Avaliagdo — CPA



2. METODOLOGIA

Os instrumentos para coleta de dados e os tipos de analises utilizadas para

organizacéo e estruturacdo do Relatério Parcial de Autoavaliacdo Institucional — RPAI,

referente ao ano de 2021, estdo organizados no Quadro 1.

Quadro 1 - Estrutura para organizacao dos dados coletados e respectivas analises (2021)

Eixo 1: Planejamento e Avaliacdo Institucional

Dimensso 8 Setores Dados/ Tipos de pesquisa/
Documentos/Indicadores técnical/instrumento
- PDI - Pesquisa
Planejamento - Reitoria - Planejamento Estratégico d -
N = documental/ Analise
e Avaliacédo -CPA -Relatérios de Acompanhamento ,
o de Conteudo
das Atividades dos Setores
Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensdes 1 e 3 Setores Dados/Documentos/Indicadores Tlpqs d'e pesquisal
[écnical/instrumento
- Reitoria - Pesquisa
1: Misséo e PDI - PROGRAD - PDI documental/Andlise
- PROPPEX de Contetdo
- PROADM
- Coordenacéo
de Apoio ao .
- Pesquisa
Estudante -
N Clinica de B document,aI/Anallse
3: Responsabilidade . . - Relatorios de Acompanhamento| de Conteudo
: Psicologia L :
Social das Atividades dos Setores - Pesquisa de
-PROGRAD N .
Percepcéo/Analise
(Programa Ecos) e
descritiva
- Casa da
Cidadania
Eixo 3: Politicas Académicas
Dimensdes 2,4,e 9 Setores Dados/Documentos/Indicadores Tlpqs d_e pesquisal
técnicalinstrumento
- Pesquisa
2. Politicas para o documental/Analise
E.nsino a Pesquisae |- PROGRAD - Relatérios de Acompanhamento| de Conteldo
-aresq - PROPPEX das Atividades dos Setores - Pesquisa de
a Extenséo = .
Percepcéo/Analise
descritiva
- Pesquisa
_Ouvidoria documental/Analise
4: Comunicagéo com L. - Relatorios de Acompanhamento| de Conteldo
; -Comunicacéo e o .
a Sociedade ; das Atividades dos Setores - Pesquisa de
Marketing ~ i
Percepcao/Anélise
descritiva
-PROGRAD .
(Programa - Pesquisa .
Acolher) documental/Analise
9: Politica de ~ .+ Relatérios de Acompanhamento| de Contetdo
. - Coordenacéo L :
Atendimento . das Atividades dos Setores - Pesquisa de
. de Apoio ao ~ .
aos Discentes Percepcéo/Analise
Estudante -
~ descritiva
- Coordenacéo
Geral de Estagio
Eixo 4: Politicas de Gestao
Dimensdes 5, 6 e 10 | Setores | Dados/Documentos/Indicadores | Tipos de

12



pesquisa/
técnicalinstrumento

I Gestio del Relatérios del Pesquisa
5: Politicas de Pessoal p Acompanhamento das Atividades| documental/Analise
essoas .
dos Setores de Conteudo
- Reitoria
- PROADM
6: Organizacdo e | Orgdos - Relatérios de|Pesquisa

Gestéo da [Colegiados (CAS, Acompanhamento das Atividades| documental/Analise
Institui¢cdo CPA, NDE e dos Setores de Contetdo
Colegiado de
Curso)
) . . - Relatérios delPesquisa
19' Sust.entabnldade i Controlg_dona Acompanhamento das Atividades| documental/Analise
Financeira - Contabilidade ,
dos Setores de Contelido
Eixo 5: Infraestrutura Fisica
Dimenséo 7 Setor Dados/Documentos/Iindicadores 'ijqs d_e pesquisal
técnical/instrumento
- Biblioteca
- Diretoria de .
. - Pesquisa
Tecnologia da| -
= documental/Analise
Informacdo €

7: Infraestrutura Fisica

Comunicacdo —

das Atividades dos Setores - Pesquisa de
DTIC ~ .
. Setor de Perce_p_t;ao/AnaIlse
descritiva
Infraestrutura €
Compras

- Relatérios de Acompanhamento

de Contelido

Fonte: CPA, 2021.

Os dados e informacgdes originarios dos documentos institucionais e relatérios

de acompanhamento das atividades dos setores foram analisados com base na

pesquisa documental associada a andlise de contetdo. Ja para os resultados da

pesquisa de percepcéo, utilizou-se analise descritiva. Aliada a estes métodos, foram

realizadas reunides, das quais participaram membros da CPA e funcionarios de areas

especificas de atuacdo, que contribuiram com conhecimento especializado,

permitindo o aprofundamento das analises.

As consideracdes da CPA, diante do diagnoéstico obtido, estdo estruturadas e

apresentadas sob a forma de analise dos dados, findando com as proposi¢cdes de

melhorias.
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3 APRESENTACAO DOS DADOS

O presente capitulo tem o propdésito de apresentar os dados provenientes das
atividades desenvolvidas pelo Unibave, no ciclo avaliativo de 2021 e esté organizado
segundo o Sinaes, observando-se os 5 eixos, abrangendo as 10 dimensdes

avaliativas.

3.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

3.1.1 Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao

O Unibave subsidia suas atividades referenciando-se no Regimento Geral e no
Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, o qual apresenta as proposi¢cdes de
gestdo, politicas e estratégias, contemplando demandas locais e globais ao expressar
necessidades externas e internas, por meio de metas e indicadores para o alcance
dos objetivos delineados, tal documento estd referendado pelo planejamento
estratégico

No ano de 2019, houve a aprovacao, pelo Conselho de Administragcao Superior
— CAS, do PDI para o quadriénio 2019-2022. Para a consolidacdo do PDI, a IES
estabeleceu um Planejamento Estratégico que dimensionou as areas estratégicas,
taticas e operacionais, detalhando indicadores de desempenho, delimitando prazos e,
indicando responsabilidades. Os resultados da implementagcéo do planejamento sao
apresentados e discutivos em um seminario interno com participacao das varias areas
da instituicdo, com a apresentacdo e andlise de seus resultados.

Com relacdo a Avaliacdo Institucional é importante ressaltar que esse € um
processo permanente das IES, implantado desde o ano de 2005. Foi instituida pelo
Sinaes, sendo processual e continua e tem por objetivo assegurar a avaliagdo das IES
no Brasil, alcancando assim, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social. Por meio de uma reflexdo diagndstica, promove o
autoconhecimento, o que é fundamental para orientar o planejamento institucional e,
em consequéncia, estabelecer processos de melhoria continua. Além disso, constitui
referencial basico dos processos de regulagéo e supervisdo da Educacédo Superior.

Nesse contexto, a partir da migragéao para o Sistema Federal de Ensino, no ano
de 2014, o Unibave implementou ac¢des que realinharam as acdes avaliativas,
objetivando aprimorar a cultura permanente da avaliacdo institucional em todas as

esferas institucionais.
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No que tange a avaliacdo externa, a IES passou por Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes — Enade, ambas definidas pelo MEC/Inep.

O Unibave figura no Cadastro e-MEC de Instituicbes e Cursos de Educacao
Superior, base de dados oficial, que contém informagdes atinentes as IES e cursos de
graduacédo do Sistema Federal de Ensino, indicando o status legal dos mesmos
(BRASIL, 2017). No ano de 2021 tramitaram no sistema e-Mec alguns processos, 0S
qguais encontram-se relacionados e caracterizados nos quadros 02 e 03. Destaca-se
gque o0s processos de avaliacdo externa. quando existentes na IES, sé&o
acompanhados permanentemente pelos gestores, Coordenacbes de Curso,
Procuradora Institucional e CPA, a fim de dinamizar as acfes necessarias conforme

demanda.

Quadro 2 - Processos em andamento no e-MEC em 2021

Ato(s)
Autorizativo(s)

Status atual
Fase Curso Municipio | do curso no
cadastro

Fase INEP - Avaliagao
desde o dia 08/01/2021.
Processo de O preenchimento do

Reconhecimento n°® | Formulario Eletrénico foi Deds(;gn
202021919, concluido em Interiores Orleans Ativo
protocolado no e- 08/03/2022.

MEC em 28/09/2020 Estamos aguardando o
agendamento da visita in
loco.

Fonte: E-Mec (03/2022).

Quadro 3 — Processo(s) concluido(s) no e-MEC, em 2021

Curso Processo(s) Concluido(s) — Ato(s) autorizativo(s)
Engenharia Ambiental e Sanitaria | Renovacdo de Reconhecimento - Portaria n° 109, de
Orleans 04 de fevereiro de 2021
Farméacia Renovacédo de Reconhecimento - Portaria n® 109, de
Orleans 04 de fevereiro de 2021
Administracdo Extingdo Voluntaria de Curso - Portaria n° 189, de 03
Forquilhinha de marco de 2021

Extingcao Voluntaria de Curso na Autonomia -

Processos Gerenciais Processo n°® 202112692, concluido em 15 de abril de

Orleans 2021
Museologia Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
9 Processo n° 202112689, concluido em 15 de abril de
Orleans
2021
Logistica Extingcao Voluntaria de Curso na Autonomia -
9 Processo n° 202112686, concluido em 15 de abril de
Orleans 5021
Gestéo Publica Extingdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Orleans Processo n° 202112683, concluido em 15 de abril de

15



2021

Gestao Financeira
Orleans

Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Processo n° 202112682, concluido em 15 de abril de
2021

Gestédo do Agronegdcio
Orleans

Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Processo n°® 202112679, concluido em 15 de abril de
2021

Gestao de Turismo
Orleans

Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Processo n° 202112677, concluido em 15 de abril de
2021

Gestao de Recursos Humanos
Orleans

Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Processo n° 202112674, concluido em 15 de abril de
2021

Engenharia de Alimentos
Orleans

Extincdo Voluntaria de Curso na Autonomia -
Processo n° 202112672, concluido em 15 de abril de
2021

Engenharia de Produgéo

Extincdo Voluntaria de Curso - Portaria n® 527, de 26

Forquilhinha de maio de 2021
Agronomia Renovacgéo de Reconhecimento - Portaria n® 947, de
Orleans 30 de agosto de 2021
Engenharia de Produgéo Renovagéo de Reconhecimento - Portaria n® 949, de
Orleans 30 de agosto de 2021

Fonte: E-Mec (03/2022).

Enade 2020 — Resultado 2021

O Ministério da Educacao prorrogou, para a edi¢cdo de 2021, a aplicacdo do
Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (Enade) aos cursos cuja avaliagéo
estava prevista para a edicdo de 2020. A prorrogacéo foi feita devido aos efeitos da
pandemia de Covid-19 na educacao superior brasileira.

Na edicdo de 2021, o Enade foi aplicado para avaliar o desempenho dos
estudantes dos cursos vinculados as areas de avaliacao referentes ao ano Il do ciclo
avaliativo. No caso do Unibave destacam-se os cursos de Licenciatura em Educacéo
Fisica e Pedagogia e de Bacharelado em Educacéo Fisica e Sistemas de Informacéo.
Os resultados do Enade 2021 serao divulgados pelo Inep de acordo com cronograma
definido por meio de edital.

A partir dos resultados do Enade ha um movimento interno da IES, engendrado
pelas coordenacoes de curso, NDE e Colegiados de Curso, com acompanhamento da
CPA e guiados pela Pro-Reitoria de Ensino de Graduagéo — Prograd. Neste contexto,
foram sistematizadas acdes tais como, revisdo de matrizes curriculares, inserindo
contetdos solicitados nos exames e implementacdo da matriz por competéncias,
atrelada as orientacdes das diretrizes curriculares, assim como, do proprio Enade.

A avaliagéo interna é conduzida pela CPA, ressaltando sua autonomia diante
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da gestdo em relacao as atividades desenvolvidas, as quais estdo contempladas nos

planos anuais de trabalho disponiveis no site da IES, que seguem o padrdo do

disposto no quadro 4, referente ao ano de 2021.

Quadro 4 - Plano de Trabalho Anual da CPA — 2021

Atividade

Procedimentos/estratégias

Elaboracgéo e aprovacao do Plano
de Trabalho Anual da CPA — 2021

- Reavaliar o plano de 2020;
- Sistematizar todas as atividades por etapas;
- Estabelecer um calendario de reunides;
- Averiguar se o plano esta convergente com as metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI e no Planejamento Estratégico.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacéo

CPA Fev./2021

Atividade

Procedimentos/estratégias

Estruturacao do Relatdrio Parcial
de Autoavaliacéo Institucional

- Fazer uma reunido com a equipe e aprovar
proposta/cronograma de trabalho;
Encaminhar aos setores o formulario para coleta de dados,
com definicdo de prazo para retorno;

(RPAI) - 2020. - Organizar o RPAI — 2020.
Setores envolvidos Cronograma de Realizac&o
CPA Jan./2021 a Mar./2021
Atividade Procedimentos/estratégias

12 Reunido da CPA.

- Reapresentar o Plano para possiveis melhorias;
- Aprovar o RPAI — 2020 (enviado antecipadamente até o dia
10/03 para analise).

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo
CPA, Setores e Equipes de 17/03/21
Apoio

Atividade

Procedimentos/estratégias

22 Reunido da CPA.

- Elaborar e aprovar as estratégias motivacionais de
participacdo para o primeiro e segundo semestre.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo

CPA 22/04/2021

Atividade

Procedimentos/estratégias

Aplicacéo da Pesquisa de
Percepcéo — 2021/1.

- Assegurar a operacionaliza¢éo no Sistema Académico;
- Divulgar nas salas de aula e nos setores;
- Promover o Encontro de Lideres;
- Publicar no sitio institucional e nas redes sociais.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo

CPA, Diretoria de Tecnologia | 44 55/5021 4 12/06/2021
da Informacéo e

Comunicacéo e Setor de

Comunicacio e Marketing 26/05 (Encontro de Lideres)

Atividade

Procedimentos/estratégias

IX Seminério de Autoavaliacdo
Institucional 2021 - Socializacdo
dos resultados da Pesquisa de
Percepcéo — 2021/1 as
comunidades interna e externa.

- Elaborar a apresentac@o de maneira sintetizada,
demonstrando os principais resultados, bem como as
proposicdes, de NDE e/ou Colegiado de Curso;

- Apresentar em uma etapa do programa de formacao
continuada docente (solicitar agenda a PROGRAD) e nas
reunibes pedagdgicas;

- Apresentar aos cursos, conforme agenda pré-estabelecida
com as coordenacdes;

- Publicar no sitio institucional e nas redes sociais.

Setores envolvidos | Cronograma de Realizacéo
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CPA | Julho a Ago./2021

Atividade

Procedimentos/estratégias

18/10 a 19/11/2021
27/10 (Encontro de Lideres)

- Assegurar a operacionalizacéo no Sistema Académico;
- Divulgar nas salas de aula e nos setores;
- Promover o Encontro de Lideres;
- Publicar no sitio institucional e nas redes sociais.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo
CPA, Diretoria de Tecnologia
da Informacéo e 18/10 a 19/11/2021
Comunicacéo e Setor de 27/10 (Encontro de Lideres)
Comunicacdo e Marketing

Atividade

Procedimentos/estratégias

32 Reuniao da CPA.

- Analisar a implementagéo do Plano de Trabalho Anual da
CPA - 2021;
- Aprovar o Plano de Trabalho Anual da CPA — 2022;
- Sistematizar todas as atividades por etapas;
- Estabelecer um calendario de reunioes;
- Apresentar os principais resultados da Pesquisa de
Percepcéo — 2021/2;

- Averiguar se o plano esta convergente com as metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional e
Planejamento Estratégico;

- Aprovar e enviar o formulario para coleta de dados aos
setores, referente as atividades desenvolvidas no decorrer do
ano letivo de 2021.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo

CPA 24/11/2021

Atividade

Procedimentos/estratégias

Encaminhamento para os setores
da solicitacdo do relatério das
atividades desenvolvidas no ano
de 2021.

- Encaminhar formulério e informacdes necessérias;
- Delimitar prazo para envio/resposta.

Setores envolvidos Cronograma de Realizacdo

CPA 26/11 a 11/12/2021

Fonte: CPA, 2021.

No periodo em analise, o plano anual de trabalho sistematiza as reunides

ordinarias para o planejamento e desenvolvimento de acfes ou atividades, a exemplo

da elaboracao dos Relatdrios Parciais de Autoavaliacdo Institucional — RPAI 2020, da

aplicacao de pesquisas de percepc¢ao e dos seminarios de autoavaliacao institucional.

A aplicacdo da Pesquisa de Percepcao acontece entre os meses de maio e

junho para o primeiro semestre e, outubro e novembro, para o segundo semestre

letivo. Os instrumentos sdo organizados a partir de trés dimensdes?!, por segmento,

com categorias de analise, peso, periodicidade e correlacdo aos eixos e dimensdes

definidos pelo Sinaes, como apresentado no quadro 5.

! Conforme o Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduagdo (MEC/Inep, 2017).
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Quadro 5 - Dimensdes dos instrumentos, por segmento, com categorias de analise, peso,
eriodicidade e correlacdo aos eixos e dimensdes definidos pelo Sinaes

Dimensao 1. Organizacdo Didatico-Pedagdgica

Eixo e Dimensao

Categoria de Analise Segmento Periodicidade .
(Sinaes)
Académico
I Professor
Autoavaliagéo Coordenador de Curso Anual Eixo 3
Técnico-Administrativo Dimensodes
: A"?‘"a‘?ao da Académico Semestral 2e4
Disciplina/Professor
Avaliacdo da Turma Professor Semestral

Dimensao 2. Corpo Docente e Tutorial

Eixo e Dimenséao

Categoria de Andlise Segmento Periodicidade .
(Sinaes)
Avaliagédo do Académico Anual Eixo 3
Curso/Coordenacéao Professor Dimensao 2

Dimenséo 3. Infraestrutura: Servi¢os

Eixo e Dimenséao

Técnico-Administrativo

Categoria de Analise Segmento Periodicidade :
(Sinaes)
Académico Eixo 3
Avaliacéo da Professor . ~
5T Anual Dimensbes
Instituigéo Coordenador de Curso 5 4e9

Dimensao 3. Infraestrutura: Fisica

Eixo e Dimenséao

Categoria de Anédlise Segmento Periodicidade .
(Sinaes)
Académico Eixo 4
Avaliagéo da Professor Bianual Dimenséo 5
Instituicdo Coordenador de Curso Eixo 5
Técnico-Administrativo Dimensao 7

Fonte: CPA, 2021.

Todos os instrumentos seguem a escala de valoracdo Likert, em um sistema

de cinco categorias de resposta (percentuais): ‘Concordo totalmente’, ‘Concordo

Parcialmente’, ‘Indiferente’, ‘Discordo’ e ‘Discordo totalmente’, além das opcdes ‘Nao

sei responder’ e ‘Nao se aplica’. Os instrumentos na integra sdo apresentados nos

Apéndices A, B e C.

No que tange a participacdo docente, discente e coordenacdo de curso nas

pesquisas aplicadas, o quadro 6 demonstra os percentuais obtidos:

Quadro 6 — Percentual de participacdo média da IES, por segmento, nas pesquisas de

ercepcdo em 2021

Segmentos Avaliados 2020/1 2020/2 2021/1 2021/2
Académico 20,3 21,4 25,69 27,56
Professor 91,2 92,1 55,48 58,06
Coordenacao de Curso 93,2 100,00 57,14 60,00

Fonte: CPA, 2021.
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A pesquisa de percepcao prevé participacao voluntaria, no entanto, a partir do
ano de 2019, a CPA estabeleceu percentual ideal para as pesquisas dessa natureza,
gue foi de 50% (cinquenta por cento) para todos os segmentos. Afinal, considerou que
0 percentual de participagdo (em maioria) expressa resultados mais condizentes
enquanto demandas dos cursos, considerando ser o instrumento, a ferramenta que
oportuniza demonstrar os pontos fortes e, principalmente, as questdes que precisam
ser redimensionadas.

Enfatiza-se, também que, tanto a CPA quanto as coordenacdes de curso
estimulam e acompanham a patrticipacdo, por meio de divulgacdo em sala de aula, e-
mails, mensagens SMS, redes sociais e demais ferramentas de comunicacdo. Os
professores também fazem parte do corpo envolvido na divulgacédo da pesquisa. No
ano de 2021, sem o contato presencial com a maioria dos discentes, houve uma
reducao significativa no percentual de participacao.

Outra atividade desenvolvida € o Seminario de Autoavaliacéo Institucional, que
gue costuma ter duas edi¢gdes anuais, acontecendo um em cada semestre letivo. Nele
sao apresentados aos académicos os principais resultados das pesquisas aplicadas,
além de ser um momento de didlogo mediante as sugestfes de melhorias indicadas,
bem como os aspectos de exceléncia percebidos. Ressalta-se, entretanto, que no ano
de 2021, devido as questdes da pandemia, a socializacao foi realizada a partir das
coordenacdes de curso, por meio virtual.

Para os docentes, a apresentacdo dos dados é feita pelo coordenador do curso,
com apoio da CPA, enquanto para o0s técnico-administrativos, os dados sé&o
apresentados mediante emissdo de relatérios aos gestores, com solicitacdo de
divulgacao, reflexdo e apontamentos de melhorias.

Cabe reforcar que o presente relatério, também tem como base as informacdes
prestadas pelos setores, por meio de formularios acerca das atividades desenvolvidas

no ano de referéncia.

3.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
O Eixo 2, voltado ao desenvolvimento institucional € comtemplado pelas
Dimensbes 1 e 3, Missdo e Plano de Desenvolvimento Institucional e

Responsabilidade Social, respectivamente.
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3.2.1 Dimenséo 1: Missé&o e Plano de Desenvolvimento Institucional

O PDI do Unibave expressa as estratégias e metas da IES, que em congruéncia
com necessidades externas e internas, constituem uma proposta que exige
engajamento de todos os envolvidos no processo educativo: gestores, docentes,
discentes, corpo técnico-administrativo e demais segmentos da comunidade
académica, bem como, da regido de insercéo da Instituicao.

Para atingir suas metas e direcionar as a¢fes de desenvolvimento previstas no
PDI, a Instituicdo é norteada por sua misséao, viséo, principios e valores, a saber:

- Missédo: Promover educacdo para atender as necessidades humanas de
forma sistémica, criativa e sustentavel.

- Visao: Ser reconhecida como uma instituicdo de exceléncia e referéncia na
geracdo de conhecimentos e inovagao.

- Principios e valores: Sustentabilidade; Etica; Inovacdo; Exceléncia;
Transparéncia; Preservacao da cultura e da memdria histérica regional.

A partir da misséo, visdo e, principios e valores, o Unibave definiu quatro
diretrizes de atuacao (Ensino, Pesquisa, Extensao e Gestdo Institucional), nas quais
foram sistematizados os objetivos e metas, e ainda, foram definidas as areas
prioritarias para implementacdo no periodo de vigéncia do PDI, sendo elas:
Exceléncia; Criatividade e Inovacdo; Relacionamento; Comunicacdo; Processos;
Capital Humano; Internacionalizacdo e Responsabilidade Social.

Para estimular o desenvolvimento de competéncias e habilidades,
caracteristicas de cada curso, respeitando, além dos referenciais da Instituicdo
explicitos e implicitos na sua missdo e nos objetivos, as especificidades apontadas
nas diretrizes curriculares, o Unibave definiu suas metas para o periodo de vigéncia
do PDI (2019-2022), bem como, prazos intermediarios, cujos resultados sao

acompanhados e, se apesentam de maneira sucinta, conforme quadro a seguir.

Quadro 7 — Acompanhamento das metas previstas no PDI (ano de referéncia 2021)

Situacao
Diretrizes de atuacéao Alcancada Alcancada N5
. ao alcancada
totalmente parcialmente
Ensino ,Gradua(;éo 11 1 4
Pos-Graduacédo 4 1 2
Pesquisa 9 0 4
Extensao 9 1 0
Gestéo Institucional 1 3 2

Fonte: PDI do Unibave, 2021.
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As metas previstas no PDI consideram o quadriénio de vigéncia do documento,
ou seja, 2019-2022. Assim, fazendo uma analise do ano de 2021, temos algumas
metas que nao foram alcancadas, a exemplo do e-book de mercado para cada curso
de poOs-graduacdo até dez/2019, meta que foi realinhada e do aumento de, pelo
menos, um ponto a cada ciclo na faixa Enade para cursos com nota inferior a 4.

Sao exemplos de metas alcancadas parcialmente, a disponibilizacdo, até
dez/2019, de uma assessoria pedagdgica para docentes e tutores sobre tecnologias
educacionais; elaboracdo, em cada nucleo de pesquisa, de um e-book, por ano e
ampliacdo da participacdo de docentes, discentes e comunidade externa nas acdes
de extensdo em, pelo menos, 10%, até 2022.

Das metas totalmente alcancadas, destacam-se: ampliagdo, em 10% ao ano,
do nimero de académicos de iniciacao cientifica e submissdo de mais de 2 projetos
de pesquisa, por ano a Editais de Fomento.

Com relacdo as metas que ndo foram totalmente alcancadas ou que foram
parcialmente alcangadas, estas foram cuidadosamente analisadas e,

redimensionadas com vistas aos anos subsequentes.

3.2.2 Dimenséao 3: Responsabilidade Social da Instituicéo

- Casa da Cidadania

A Casa da Cidadania € um servico de iniciativa do Unibave e do Poder
Judiciario (PJ) do Estado de Santa Catarina (SC), criada pela Resolucédo n°. 2/01 que
visa oferecer ao cidadao uma justica mais proxima, rapida e gratuita. Foi instituida no
Municipio de Orleans em 24 de junho 2008 em parceria com o PJ do Estado de SC e
estabelecida como um espaco que oferece servigos gratuitos de orientacdes juridicas,
sociais e psicologicas para a sociedade, cuja atividades sdo mediadas por
académicos e professores dos cursos de Direito e Psicologia, além de membros da
comunidade externa. Aléem disso, desenvolve também palestras em escolas como
forma de conscientizacdo de criancas e adolescentes, envolvendo temas diversos.
Outra acdo € o envolvimento no Programa Natal Cidaddo, como uma forma de
propagar o espirito solidario do Natal e proporcionar alegria por meio do acolhimento
e aproximacédo das pessoas.

Ao longo do ano de 2021, a Casa da Cidadania realizou gratuitamente um total

de 148 atendimentos juridicos com ingresso de ac¢des, bem como, 74 atendimentos
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juridicos informativos. Além disso, foi responsavel pela organizacdo e execucao do
Programa Natal Cidaddo em ambito institucional, com arrecadacdo de alimentos nao
pereciveis, os quais foram doados para familias em situacdo de hipossuficiéncia,
residentes no municipio de Orleans.

Ressalta-se que as atividades de conscientizacdo em escolas voltadas as
criancas e adolescentes ndo foram realizadas ao longo do ano de 2021 em virtude do

cenario pandémico.

- Farmécia Universitaria

O Conselho Federal de Farmécia define a farmacia universitaria como um
estabelecimento de saude comprometido com a ética e com um cenario de ensino e
aprendizagem, que visa contribuir com a sociedade de modo que ocorra a promogao,
protecdo e recuperacdo da saude, por meio da dispensacdo e orientacdo do uso
racional dos medicamentos.

De acordo com as Diretrizes Curriculares do Curso de Farmécia, a Farmacia
Universitaria é cenario obrigatério de préatica, devendo relacionar a assisténcia
farmacéutica com as disciplinas cursadas na graduacéao (BRASIL, 2017). A Farmacia
Universitaria do Unibave localiza-se junto a Unidade de Saude S&o Donato, anexa ao
anexo ao Centro de Especialidades do municipio de Orleans/SC. Foi criada no ano de
2015 e funciona como um importante laboratério didatico-especializado onde se
promove ensino, pesquisa e extensao, visando a formacéo dos estudantes dos cursos
de Farmécia. e recuperacao da saude, além da prevencédo de doencas e de outros
agravos.

A populacéo do municipio de Orleans € a principal beneficiada com a prestacéo
dos servicos da Farmécia Universitaria do Unibave, através do acesso a medicacdes
e orientacdes quanto aos seus cuidados, prestados pela equipe da Farmacia
Universitaria.

O perfil dos atendimentos dos pacientes atendidos pela Farmacia Universitaria
no ultimo ano foi de 90% de pacientes oriundos de consultas médicas advindas do
Sistema Unico de Salde (SUS) e 10% de pacientes de consultas particulares. A
classe medicamentosa que contém o maior nimero de dispensacfes sdo 0s anti-
hipertensivos seguidos de medicamentos de controle especial como o0s
antidepressivos e ansioliticos. Com relacdo a quantidade de estagiarios, 0 curso de

Farméacia do Unibave levou a Farmécia Universitaria 37 alunos no ano de 2021.
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Atendeu em torno de 900 pessoas e dispensou cerca de 48.000 unidades de
medicamentos no periodo de fevereiro a dezembro de 2021. A maior parte dos
pacientes residiam no municipio de Orleans, mas também houve atendimentos para
pessoas das cidades de Sao Ludgero, Lauro Miiller, Cocal do Sul, Brago do Norte,

Gravatal, entre outras.

- Clinica de Psicologia

A Clinica de Psicologia do Unibave & um servigo articulado ao curso de
Psicologia e integrado ao Nucleo de Praticas Psicologicas (NPP). Foi inaugurada em
marco de 2009 e desde entdo cumpre importante funcdo académica e social,
promovendo o desenvolvimento de habilidades para a intervencéo psicoterapéutica
na formacdo do profissional psicélogo, bem como, prestando atendimentos
psicolégicos gratuito a académicos, colaboradores e a comunidade menos favorecida
no contexto social da regido onde a instituicdo esta inserida.

Ao longo do ano de 2021, a Clinica de Psicologia realizou um total de 697
atendimentos em um universo de 87 pacientes acompanhados, distribuidos entre os
municipios de Orleans, Sdo Ludgero, Braco do Norte, Rio Fortuna, Lauro Miuller e
Urussanga. Do total de 87 pacientes, 18% eram académicos dos cursos de graduacao

da instituicdo, 7% colaboradores e 75% pacientes da comunidade externa.

- Programa Ecos

A educacdo ambiental é interpretada como um processo que busca a
sustentabilidade por meio da utilizagéo racional dos recursos naturais e do equilibrio
entre a homem e a natureza. Neste contexto, insere-se o programa Ecos do Unibave,
como uma estratégia institucional que consiste no desenvolvimento de um conjunto
de acbes administrativas e pedagdgicas planejadas continuamente, para
sensibilizacdo de académicos e colaboradores acerca da otimizagdo do uso de
recursos e mitigacdo dos seus impactos socioambientais.

O Programa foi estruturado no Unibave no final do ano de 2015 e suas
atividades foram institucionalmente articuladas a partir do ano de 2016. Sua
estruturagdo surgiu da compreensdo institucional de que o meio ambiente é
representado por um espaco complexo, interdisciplinar e transversal, formado por
elementos ecoldgicos, sociais, econdmicos, politicos e culturais.

Nesse sentido, o Programa Ecos tem buscado realizar diversas acoes
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institucionalmente, a fim de atender seu objetivo, tais como: utilizacdo de luzes frias e
brancas no campus para diminuir o consumo de energia elétrica; utilizacdo de
torneiras temporizadas (semiautomaticas), que inibem o fluxo continuo, contribuindo
para o consumo consciente de agua,; coleta dos residuos sélidos especiais gerados
por meio de trés mecanismos: a) dos servicos de saude (laboratorios biologicos e
quimicos, departamentos veterinarios) coletados por empresas especializadas, com
dados anualmente atualizados via sistema da vigilancia sanitaria estadual; b) as
lampadas frias, baterias e pilhas s&o coletadas por meio da parceria com a
Concessionaria de Distribuicdo Elétrica do Municipio de S&o Ludgero (Cegero); c) o
lixo eletrbnico é recolhido em periodos nao ciclicos pela empresa especializada Colix;
reaproveitamento do papel gerado pela propria instituicdo em atividades artisticas e
na confeccao de blocos de anotacao; melhora estética e qualidade de vida no campus,
por meio de paisagismo manutencdo de aproximadamente 25% da éarea verde;
composicdo da frota da instituicio com motor bicombustivel (flex) utilizando
prioritariamente combustivel etanol, ecoldgico; incentivo e conscientizacdo a todos
que utilizam todos os ambientes do campus a desligar as luzes ao sair, por meio de
aviso proximo aos interruptores e tomadas elétricas, com a mensagem: “Ao sair,
desligue os equipamentos e apague a luz”.

Além das acbes ja mencionadas, a partir de 2020 o Unibave implementou em
seus cursos de graduacao o tema Obijetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
como foco principal do desenvolvimento de projetos articuladores e de extenséo,
dentre eles podemos destacar a Semana Unibave de Meio Ambiente e

Sustentabilidade, que abarcou alguns desses projetos.

3.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS
Este eixo se apresenta por meio das Dimensdes 2, 4 e 9, politicas de ensino,
pesquisa e extensdo, comunicagdo com a sociedade e politica de atendimento ao

discente, respectivamente.

3.3.1 Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

O Unibave, atento aos atuais debates sobre metodologias de apropriacéo e
producdo de conhecimento, orienta suas a¢0es por critérios de qualificacdo do ensino
com estimulos a pesquisa e a extensdo. Fundamentado em tais pressupostos, o

Ensino de Graduagéo e Pés-Graduacdo do Unibave resguarda as especificidades

25



destes niveis de ensino, sem perder a unidade necessaria, imprescindivel a
construcdo de sua identidade académica, com base em padrbes de otimizacao
curricular, formacdo docente permanente, producdo cientifica e atividades de
extensao.

Nessa perspectiva, a referida dimenséo apresenta dados voltados as praticas

pedagogicas da IES.

- Ensino de Graduacéao
Na constante busca de aperfeicoamento a IES, apos reflexdes em torno das
demandas dos estudantes e da sua regido de abrangéncia, iniciou um processo de
redimensionamento dos projetos pedagdgicos dos cursos de graduacdo. A partir de
2019, iniciou-se uma série de formagfes e andlises curriculares para implementar
curriculos por competéncias, 0s quais comecaram a ser implantados no ano de 2020.
Para o desenvolvimento e implementacédo do curriculo por competéncias, entre
2019 e 2020, a IES trabalhou a sua formacao continuada utilizando-se dos temas que
seguem:
e O curriculo e o seu desenvolvimento na sala de aula;
o Curriculo por aquisicdo de competéncias;
o Elaboracéo de matriz de referéncia de formacéo;
« Matriz de referéncia de formacéo e sua representacao;
e Matriz de referéncia de formacao e seus desdobramentos no processo
ensino e aprendizagem.
Especificamente, em 2021, os temas abordados foram:
o Planejamento do processo ensino aprendizagem e curriculo por
aquisicao de competéncia.
« Elaboracdo, conducédo e organizacdo dos projetos articuladores e de
extensao.
« Docéncia criativa e eficaz em tempos de Pandemia.
Com referéncia ao processo de autoavaliacao focada no ensino de graduacao,
a seguir sao apresentadas e discutidas as pesquisas de percepc¢éo realizadas no
decorrer do ano de 2021, com a participacdo de académicos, professores e
coordenadores de cursos. Dentre as dimensdes analisadas, nos quadros 8 e 9 estédo

os dados da Dimenséo Organizacédo Didatico-Pedagodgica, em que se destacam 0s
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aspectos com os melhores e piores indices, apresentados em escala de zero (0) até

cinco (5).

Quadro 8 — Resultados da Pesquisa de Percepcdo, destacando as melhores notas (2021)

Nota média
. . auferida na escala
Categoria Segmento Assertiva de: “Concordo
totalmente”
Procuro ampliar o conhecimento
Académico | da minha area de formacéo além 4,61
Autoavaliacdo da sala de aula.
Os conteudos desenvolvidos
Professor . . o 4,75
articulam teoria e pratica.
Avaliacio da O professor é aberto ao dialogo,
_Avaliag Académico respeitando a diversidade de 4,68
Disciplina/Professor L
ideias.
L Os académicos relacionam os
Avaliacdo da i .
contetdos aprendidos com a
Turma pelo Professor . 4,00
realidade de sua futura
Professor . ~
area de atuacao.

Fonte: CPA, 2021.

Quadro 9 — Resultados da Pesquisa de Percepcao, destacando as menores notas (2021)

Nota média
auferida na
Categoria Segmento Assertiva escala de:
“Concordo
totalmente”
Percebo que me aproprio dos
Académico conhecimentos durante as 4,09
Autoavaliagdo aulas remotas (virtuais).
Professor As aula_lsAremotas (V|rtu_a|s) 4,05
foram dindmicas e atrativas.
o O professor desenvolveu aulas
Avaliagéo da - A
Lo Académico | remotas (virtuais) dindmicas e 4,36
Disciplina/Professor :
atrativas.
Os académicos desenvolvem
Avaliagédo da Turma pelo Professor cgpamdade para leitura e 3.00
Professor interpretacdo de textos
cientificos.

Fonte: CPA, 2021.

Os resultados foram sistematizados em relatorios e enviados aos
coordenadores de curso para andlise e discussdo nas reunibes pedagdgicas.
Também foram divulgados junto aos académicos por meio de um video explicativo.

Analisando-se as metas previstas até 2021 para o ensino de graduagéo no PDI,
identificou-se que 11 delas foram totalmente atendidas, 1 parcialmente atendida e 4

nao atendidas (obter IGC faixa 4 até 2022; implementar sistema de protocolo e
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gerenciamento de atendimento até 2020; manter regime de trabalho integral para ao
menos 20% dos docentes e; criar pelo menos um evento internacional ao ano).

Com relacdo as sete proposicdes apresentadas no Relatério Integral de
Autoavaliagao Institucional — 2020, seis foram alcangadas totalmente e uma
parcialmente (ampliacdo da realizacéo de visitas a empresas e outras organizacdes

para captacao de alunos foi comprometida em funcéo da Pandemia).

- Ensino de P6s-Graduacgéo

O Unibave, imbuido de seu carater comunitario, planeja e sistematiza suas
atividades de Pés-Graduacdo de modo que a formacdo oferecida seja fator de
transformacao social, gerando impactos sobre o desenvolvimento econémico, social,
cultural, politico e ambiental, bem como, sobre o desenvolvimento cientifico. O ensino
de Pos-Graduacao articula-se ao Ensino de Graduacéo, primando pela formacéo de
profissionais autbnomos e criticos que pautem suas acfes no respeito a dignidade
humana, a responsabilidade social e & ética. Nesse sentido, a instituicdo ofereceu no
ano de 2021 os cursos de Pés-Graduacgdo Lato Sensu, nas areas de: Ciéncias Sociais
Aplicadas (8 cursos), Ciéncias da Saude (5 cursos), Ciéncias Humanas (5 cursos),
Engenharias e Tecnologias (3 cursos) e Ciéncias Agroveterinarias (2 cursos).

Em andamento em 2021, existiam 3 turmas de especializacdo: Gestao
Empresarial, Gestdo Financeira e Gestdao de Pessoas. Nado foram abertas novas
turmas neste ano, salientando-se que o setor sentiu um grande impacto do momento
pandémico.

Considerando as turmas em andamento, o quadro 10, apresenta os dados

relativos aos cursos, turmas, nimero de alunos e percentual de egressos.

uadro 10 — Cursos de P6s-Graduacdo Lato Sensu (2021)

‘ N° de N° de % de
Cursos Area
Alunos | Egressos | Egressos
Gestdo Empresarial C'e”C"’?‘S Sociais 19 14 73,68%
Aplicadas
Gestdo Financeira C'e”""'?‘s Sociais 19 16 84,21%
Aplicadas
Gestao de Pessoas Clencgs Sociais 7 7 100,00%
Aplicadas
Total 45 37 82,22%

Fonte: P6s-Graduacao Unibave, 2021.
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Os docentes que compuseram o quadro da pos-graduacao em 2021, possuem
formacdo académica compativel com a disciplina trabalhada, assim como, possuem
titulacdo adequada (mestrado e doutorado) ao exercicio da docéncia em cursos de
especializacéo lato sensu.

Para garantir a qualidade dos cursos e efetivar processos de melhoria
continuamente, os cursos de especializacdo lato sensu passam por avaliacdes
sistematicas. Os aspectos globais do curso, desde os PPCs até fatores de
funcionamento geral, sao discutidos com docentes e discentes por meio de reunides.
A qualidade das relacbes interpessoais, nesse processo, € um fator de destaque,
viabilizando parcerias para aperfeicoar praticas e contextos. Destas discussdes com
docentes e discentes, respeitando-se as especificidades da legislacao, as matrizes e
0s projetos dos cursos de pos-graduacdo estdo sendo revisados, readequados e,
submetidos a aprovacdo do CAS, em seguidas, cadastrados junto ao sistema e-Mec.

Além disso, a pés-graduacédo desenvolveu em 2021 trés NOovos Cursos a serem
lancados no ano de 2022, que foram aprovados pelo CAS, os quais: Gestao Industrial,
Gestdo de Agronegdcios, Gestdo da Inovacgéo e Estratégias Competitivas.

Com relacdo as sete metas previstas no PDI, quatro foram totalmente
alcancadas, uma parcialmente e duas inviabilizadas devido ao periodo de Pandemia,

podendo ser retomadas em 2022.

- Pesquisa

A Pesquisa no Unibave materializa-se, principalmente, na forma de iniciacédo
cientifica, tendo em vista uma formacéao voltada a autonomia do académico na busca
e produgcdo de conhecimento. Suas atividades fundamentam-se no PDI, que
estabelece como principal estratégia da area: expandir e aprimorar a pesquisa
alinhada com as perspectivas e projecdes globais e regionais.

A partir de tal estratégia, foram definidas as seguintes politicas: Qualificar a
producao cientifica; incentivar o desenvolvimento cientifico; Estimular o trabalho em
rede entre pesquisadores; Ampliar a visibilidade das produc¢des cientificas; Melhorar
continuamente 0s processos da pesquisa; Desenvolver projetos de pesquisa
interinstitucionais; Fortalecer linhas de pesquisa pautadas em sustentabilidade. Estas
politicas direcionam as a¢des de Pesquisa e permitem estabelecer metas para o seu
préprio desenvolvimento.

Como ja apontado, uma das principais formas de desenvolvimento e divulgacéo
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da pesquisa institucional se da por meio do programa de iniciacao cientifica. No
primeiro e segundo semestre de 2021, respectivamente, 74 e 69 académicos foram
contemplados com algum tipo de bolsa de iniciacdo cientifica.

Como uma das formas de socializar a pesquisa institucional, a IES realizou o
XII Seminario de Ensino, Pesquisa e Extensdo (SENPEX), na modalidade virtual, cuja
programacao contou com palestra de abertura, seis oficinas e um seminario de
apresentacao de 102 trabalhos, nas modalidades artigo completo (87) e resumo (26).
O evento foi gratuito, com uma média de 700 participantes em cada dia do Seminario,
entre docentes, académicos e comunidade externa.

Outra forma que a IES utiliza para difusdo de conhecimento é a publicacédo do
periédico institucional Ciéncia & Cidadania. A edi¢cdo de 2021 contempla 14 artigos
publicados por docentes, académicos e/ou egressos do Unibave.

A fim de fomentar a pesquisa institucional, 5 projetos foram submetidos e
aprovados em Editais da FAPESC. Sendo trés deles submetidos ao Edital de
Chamada Publica N° 29/2021 - Programa Estruturante Académico Apoio a
Infraestrutura de Laborat6rios Académicos do Estado de Santa Catarina, totalizando
um recurso de R$ 296.108,00, os outros dois receberam um total de R$ 198.600,00,
comtemplados em Editais de Programas de Inovacéo.

Com relacdo as 13 metas do PDI, relacionadas as a¢des de pesquisa no
Unibave, 9 foram alcancadas e 4 ndo foram alcancadas. Destaca-se que 14% dos
docentes (meta era 50%) atingiram 9 produg¢des ou mais no triénio 2019-2021; no
triénio 2016-2018, 26,4% dos docentes tinham publicagcdes com fator de impacto, ja
no triénio 2019-2021 essa porcentagem foi de 17,67%. No ano de 2021 ndo houve a
publicacdo de E-book e a edicdo de 2021 da Revista Ciéncia e Cidadania n&o contou
com publica¢cdes de autores de outras instituicdes.

Das seis proposicoes da CPA, descritas no Relatorio Integral de Autoavaliacéo
Institucional — 2020: trés foram alcancadas, duas parcialmente e uma néo alcancada

(aumento de docentes que publicam em revistas com fator de impacto).

- Extenséo

No Centro Universitario Barriga Verde — UNIBAVE, a Extensdo é concebida
como um elemento do processo educativo, cultural e cientifico, visando desenvolver
atividades em sintonia com demandas da comunidade. Para tanto, envolve as

diferentes areas do conhecimento e fortalece o vinculo do ensino com os diversos
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segmentos sociais, buscando por consequéncia aproximar o cotidiano social a vida
académica.

As politicas de extensdo visam estabelecer uma relacdo com a comunidade,
por meio da aplicabilidade de conhecimentos cientificos produzidos na academia, e
em contrapartida, possibilita esta, uma parceria em prol de seu desenvolvimento. Para
tanto, as politicas de extensdo sédo implementadas, por meio de programas, projetos,
cursos e prestacdo de servicos, articuladas ao ensino e a pesquisa.

Nesta perspectiva, o Unibave promoveu diferentes atividades de extensao
durante o ano de 2021, tais atividades foram organizadas e desenvolvidas a fim de
atender as metas direcionadas a extensdo universitaria e aos objetivos do PDI e PPI
da instituigao.

Os projetos e programas extensionistas executados durante o ano de 2021,
estiveram relacionados aos cursos de graduacdo ofertados pelo Unibave, em
consonancia com a realidade da academia e necessidade social da comunidade
externa. Destaca-se um total de 51 atividades de extenséo entre projetos, programas
e cursos. Para a elaboragédo, organizacdo e execucdo dessas atividades houve a
participacdo de 44 docentes e 39 técnicos administrativos do Unibave.

As atividades extensionistas também ocorreram por meio de ac¢des sociais,
quais sdo executadas por académicos bolsistas vinculados a Bolsa de Estudo do
Artigo 170 da Constituicdo do Estado de Santa Catarina. Os académicos beneficiados
com o recurso realizaram 20 horas semestrais em atividades de cunho social,
totalizando dez projetos e dois programas divididos entre os cursos de graduacéo.

A execucdo destes projetos e programas realizados pelos bolsistas do Artigo
170 beneficiou um nimero expressivo de pessoas da comunidade externa ao longo
do ano, sendo atendidas, um total de 21.438 pessoas.

Outra modalidade de bolsa vinculada ao Estado de Santa Catarina do
Programa Uniedu é o Programa de Educacdo Superior para o Desenvolvimento
Regional — Proesde. Em 2021 os alunos bolsistas do Unibave participaram de quatro
projetos de intervencao:

v' Transformacgédo de residuos organicos em adubo: educacdo ambiental
na escola estadual Dom Joaquim.

v' Transformacgédo de residuos organicos em adubo: educacdo ambiental
na escola estadual Samuel Sandrini.

v' Mandala fitoterapica e o uso adequado de plantas medicinais.
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v" (Re) organizando a biblioteca escolar.

A execucado dos referidos projetos se deu nos municipios de Brago do Norte e
Orleans.

O Unibave oferece também uma bolsa institucional, qual foi implantada a partir
do ano de 2018, denominada Bolsa SOU — (Sistema de Oportunidade Universitaria).
Essa bolsa diz respeito a um programa de ingresso do Unibave que visa conceder
bolsas de estudos a candidatos que tenham concluido o Ensino Médio, até 31 de
dezembro de 2016 e que ndo possuem ou nao estejam frequentando curso de
graduacédo. Os bolsistas desta modalidade de bolsa possuem o beneficio garantido
com a participacdo em projetos de Ensino/Pesquisa/Extensdo do Unibave, para tanto,
devem cumprir 12 horas semestrais em projetos oferecidos pela IES.

No ano de 2021 os projetos extensionistas ofertados aos bolsistas do Sou
foram: Projeto Museu e Imigracdo e Projeto Costura do Bem. Ao total foram 47
bolsistas, que por meio das atividades de extensdo atingiram um publico de 1.657
pessoas.

Outra modalidade de extenséo sdo 0s cursos extensionistas e as formacdes
continuadas, atividades de formacao que viabilizam uma oportunidade de ensino e
aprendizagem permanente, por meio de aulas tedricas e praticas que estreitam a
relacdo profissional com as exigéncias e necessidades do mundo do trabalho. Em
2021 foram ministrados oito cursos nao gratuitos e trés gratuitos.

Os quadros 11, 12 e 13 apresentam, de forma resumida, o numero de
atividades, acodes, participantes e beneficiados dos projetos, programas e cursos de

extensao realizados no ano de 2021.

Quadro 11 — Nimero de atividades de extensao no ano de 2021

Atividades Quantitade
Projetos 19
Projetos bolsa de estudo Artigo 170 10
Programas 03
Programas bolsa de estudo Artigo 170 02
Projetos de intervencao bolsa Proesde 04
Projetos bolsa SOU 02
Cursos néo gratuitos 08
Cursos gratuitos 03
Total de atividades 51

Fonte: Proppex (2021).
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Quadro 12 — Namero de envolvidos nas atividades de extensdo no ano de 2021

Atividades Quantidades
Académicos bolsistas* 549
Académicos nao bolsistas 255
Técnicos administrativos 39
Docentes do Unibave 44

Nota: * Bolsistas: Bolsa de estudo Artigo 170 (433 bolsistas); Proesde (69 bolsistas); Bolsa
SOU (47 bolsistas).
Fonte: Proppex (2021).

Quadro 13 — Publico beneficiados nas atividades de extensao no ano de 2021

Atividades Quantidades
Pulblico gratuito** 30 090
Publico parcialmente gratuito 51
Publico ndo gratuito 312
Publico total 30 453

Nota: **Projetos, programas e cursos de extensao (6 995); Bolsa Artigo 170 (21 438) Bolsa
SOU (1 657) =30 090
Fonte: Proppex (2021).

Em relacdo as dez metas previstas no PDI para extensao, nove delas foram
plenamente atingidas e uma parcialmente (selecionar, ao menos, 2 projetos de
extensao para transformar em programas permanentes até 2022, sendo que somente
o Projeto Zoonoses passou a ser instituido como Programa Zoonoses). Sobre as trés
proposicdes da CPA gue constam no Relatorio Integral de Autoavaliacdo Institucional
— 2020, todas foram totalmente atendidas.

3.3.2 Dimenséao 4: Comunicacao com a Sociedade

Para dar vazao as campanhas mercadologicas, a Instituicdo utiliza-se dos
meios disponiveis no mercado midiatico, tais como spots em radios locais e regionais,
anuncios em jornais em diversos formatos, sites noticiosos da regido com pop-ups e
banners, além da veiculacdo de cartazes em locais de alta circulagcdo de pessoas
(banners, outdoors e cartazes pequenos para ambientes fechados).

Por meio do Programa Geracdo Unibave sdo desenvolvidas interacées com
alunos do Ensino Médio, Escolas, Empresas e associacdes da sociedade civil
organizada, visando politicas de ingresso na IES. O programa proporciona visitas
guiadas a Instituicdo, aulas experimentais, aulas de reforco para o ENEM e tira
davidas sobre o mercado de trabalho.

Como resultado do trabalho realizado na area de Comunica¢éo, houve uma

média anual de aproximadamente 700 mil acessos ao site Institucional e 97 mil
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seguidores nas redes sociais. Foram enviados mais de 15 mil e-mails informativos
para académicos, egressos e possiveis novos alunos. Com relacdo aos eventos de
2021, contabilizando-se os realizados e as participacdes, foi um total de 250, reunindo
uma media de 16 mil pessoas. Quanto aos atendimentos, foram 120 realizados pelo
Fale Conosco no site do Unibave. Ja na area de marketing, houve aproximadamente,

190 acbes de Relacionamento.

3.3.3 Dimenséo 9: Politica de Atendimento aos Discentes

- Nucleo de Apoio a Acessibilidade — NAC

Durante o ano de 2021, foram realizados diversos atendimentos a académicos
no acolhimento de demandas, tais como questdes socioemocionais e de
aprendizagem. O Nucleo de Apoio a acessibilidade fez o acompanhamento de
aproximadamente 50 alunos, com algum tipo de deficiéncia, oferecendo atendimento
individualizado voltado as necessidades especificas de cada aluno. Também foram
feitos alguns encaminhamentos para avaliacdo psicolégica, de forma a obter um
diagnéstico preciso das dificuldades e necessidades apresentadas. Importante
ressaltar que, durante todo o ano houve a participacdo do NAC em reunides
pedagdgicas e atendimentos a docentes, de forma a esclarecer as davidas e transmitir
informacdes quanto as adaptacdes necessarias aos alunos com necessidades
educativas especiais.

Além das demandas internas, o NAC esteve envolvido em atividades que
atenderam ao publico externo, tais como a participacdo na organizacdo do Feirdo de
captacdo de curriculos de pessoas com deficiéncia e evento na praca de Orleans em
parceria com a Associacdo de Deficientes de Orleans e Regido - Adore e apoio da
secretaria de cultura do municipio. Foram realizadas palestras e formacdes junto a
colégios da regidao, com professores e alunos, abordando temas como Diversidade e
Incluséo.

Também foram ofertadas oficinas psicopedagogicas para atender as
necessidades educacionais especializadas de académicos com deficiéncia visual,
auditiva e intelectual. O NAC recebeu estagiarios do Curso de Psicologia, no Estagio
de Psicologia da Pessoa com Deficiéncia e no Estagio Especifico de Psicologia
Juridica.
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- Central de Atendimento ao Estudante (CATE)

A CATE tem como objetivo principal organizar, sistematizar, registrar e
documentar todos os atos que envolvem a vida académica do aluno, desde seu
ingresso até a conclusdo do curso. A Central também é responsavel por regulamentar
0os procedimentos operacionais do setor, visando atender as necessidades da
Comunidade Académica com eficiéncia e qualidade nos servicos oferecidos, tornando
viavel seu funcionamento e garantindo sua legalidade e validade de seus atos.

A CATE reuine quatro areas da IES: Secretaria, Estagio, Tesouraria e Apoio ao
Estudante, com o intuito de facilitar a vida do estudante que, encontra diferentes
servicos centralizados em um unico local. No ano de 2021 foram realizados 5.433

atendimentos dos mais diversos.

- Coordenacéao Geral de Estagios

No ano de 2021 foram registrados 156 novos termos de convénios, totalizando
1.387. Salienta-se que alguns alunos tém interesse em fazer estagio em outras
regides, estados ou até mesmo outro pais, e estes convénio atendem também, essas
demandas. No ano em andlise foram desenvolvidos 1.143 estagios obrigatorios e 227
nao obrigatorios.

As abrangéncias dos estagios perpassam por 49 municipios em diferentes
estados além do Catarinense, em 2021 foram desenvolvidos estagios no Rio Grande
do Sul, Parana, Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Minas Gerais e Mato Grosso. O setor esta
se modernizando e instalou um sistema eletrénico de assinaturas para os termos

relacionados ao estagio.

- Apoio o Estudante

A area de Apoio ao Estudante, tem por finalidade assegurar os direitos sociais
a seus académicos, possibilitando condi¢cbes para acesso, permanéncia e conclusao
com éxito dos cursos. As condicdes de permanéncia aos académicos estao
vinculadas, principalmente, aos Programas de Bolsas de Estudo, Pesquisa, Extenséo
e Financiamento.

A IES encerra suas atividades do ano de 2021 com mais de 71% de seus
académicos contemplados com algum tipo de beneficio Integral ou Parcial, e ressalta
a importancia de cumprir seu papel social, por meio dos mais de 25 tipos de beneficios

gue oferece a toda comunidade académica.
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3.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO
O Eixo 4 direciona-se as politicas de gestdo na IES, os dados que
correspondem a este eixo dizem respeito as dimensdes 5, 6 e 10, que o contempla.

3.4.1 Dimensé&o 5: Politicas de Pessoal

A area de gestdo de pessoas cujo objetivo é gerir o capital humano e a
aprendizagem organizacional dentro dos preceitos legais e éticos, funciona como
facilitadora dos processos de formacdo e capacitacdo, assim como administra
aspectos de admisséo, demissdo, remuneracao, beneficios e politicas de gestdo de
pessoas.

Em 2021, a IES contou com um quadro composto por 344 colaboradores,
demonstrando um aumento do quadro em virtude de uma readequacdo interna, sendo
203 docentes no Ensino Superior e 141 técnico-administrativos. Importante destacar
que dos 203 docentes, 102 sao contratados como horistas, 74 possuem regime de
trabalho parcial e 27 regime integral. Quanto a titulagdo académica, os docentes estdo
distribuidos da seguinte forma: 53 especialistas, 93 mestres e 33 doutores.

No que concerne ao desenvolvimento de colaboradores técnicos-
administrativos, a IES realizou, no ano de 2021, 09 acfes/treinamentos totalizando 30
horas, com a participacdo de 206 colaboradores, acdes realizadas de forma
presencial, respeitando os protocolos de salde devido a Covid-19. O quadro 14 traz

a relacéo dos treinamentos realizados.

Quadro 14 — Treinamentos 2021

DATA TREINAMENTO PARTICIPANTES
19/05/2021 Brigadistas — Uso da central de alarmes de incéndio 12
07/06/2021 Curso de CIPA — NRs 10
08/06/2021 Curso de CIPA — Combate a incéndio 10
09/06/2021 Curso de CIPA — Primeiros Socorros 10
10/06/2021 Curso de CIPA — Riscos Ambientais 10
11/06/2021 Curso de CIPA — Acidente de Trabalho 10
24/06/2021 Instrucdes de Trabalho para limpeza geral 10
19/07/2021 Atender ou Acolher? Uma nova percepcao 48
18/08/2021 Devolutiva pesquisa de Clima organizacional 86

Fonte: dados da IES (2021).
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Com relacéo aos incentivos e beneficios, em 2021 foram firmados convénios
com outras instituicdes (UNESC, CDL, SESC), com o objetivo de conceder descontos
ao colaborador da Instituicdo. Também foram disponibilizados atendimento aos
colaboradores na Clinica de Psicologia e na Casa da Cidadania. Os demais beneficios
ja existentes continuam, como, bolsa parcial para programa de Pds-Graduacao Stricto
Sensu, plano de saude, plano de cargos e salarios, vale alimentacéo, politicas de
estimulo a educacdo em todos os niveis de ensino, de acordo com a Resolugéo
01/2021.

3.4.2 Dimensao 6: Organizacao e Gestao da Instituicdo

O Unibave, uma Instituicho Comunitaria de Ensino Superior, mantida pela
Febave, pessoa juridica de direito privado, sem fins lucrativos, possui autonomia
didatico-cientifica, administrativa e disciplinar nos limites da legislacdo que normatiza
seu funcionamento.

O organograma do Unibave dispGe graficamente as estruturas funcionais e
hierarquicas que garantem o fluxo do trabalho académico e administrativo,
obedecendo as disposi¢cdes estatutarias e regimentais. Sua estrutura esta definida
conforme organograma apresentado na Figura 1.

A estrutura organizacional e as instancias de decisdo do Unibave,
regulamentadas no Estatuto e Regimento Geral, sdo formadas pelo CAS, Reitoria e
6rgaos de apoio e Pré-Reitorias e Orgdos Suplementares.

O CAS constitui-se como 6rgdo maximo de natureza consultiva, normativa,
deliberativa e jurisdicional, preocupando-se com o desenvolvimento institucional como
um todo, com suas estratégias administrativas, gestéo financeira, ampliagdes e metas.
Para desenvolver adequadamente suas funcdes, compde-se de representantes da
comunidade, do corpo docente, discente, e técnico-administrativo, das liderancas
académicas, sob a presidéncia do Reitor.

A Reitoria é 0 0rgao superior de execucgéo, coordenacado e fiscalizacdo das
atividades do Unibave, composta pelo Reitor, Vice-Reitor e Pro-Reitores. Sua gestéo
é exercida pelo Reitor, no ambito de suas atribuicdes que Ihe confere o Estatuto e
Regimento, podendo ser substituido pelo Vice-Reitor e, na falta deste, respondera o
Pro-Reitor de Ensino de Graduacéo. O Reitor pode delegar as suas atribuicbes por

meio de Portaria, bem como revoga-la.
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A Pré-Reitoria de Ensino de Graduacéo: é 6rgéo de execucao académica, cuja
competéncia é supervisionar, orientar, coordenar e acompanhar todas as atividades
de Ensino de Graduagéo.

A Pro-Reitoria de Pés-Graduacgédo, Pesquisa e Extensdo € érgdo que tem a
finalidade de coordenar, implementar e acompanhar as politicas e atividades de Pés-
Graduacéao, Pesquisa e Extenséao.

A Pro-Reitoria de Administracdo é 6rgdo de execucdo administrativa, tendo
como finalidade assessorar o Reitor em assuntos administrativos, orcamentérios,
patrimoniais e de gestéo.

Subordinadas a cada Pré-Reitoria, estédo diretorias, coordenacoes e liderancas
setoriais.

O Colegiado de Curso € érgao de natureza consultiva e deliberativa no ambito
de cada curso de graduacdo, para 0s assuntos de ensino, iniciacdo a pesquisa e
extensdo, em conformidade com as politicas da instituicdo. Compde-se pelo
Coordenador de Curso e representantes do corpo docente e discente, eleitos pelos
seus pares, além de um representante da Secretaria Académica. O Nucleo Docente
Estruturante - NDE é constituido pelo Coordenador de Curso e representantes do
corpo docente.

Os orgaos suplementares e de apoio tém como incumbéncia prestar apoio
didatico-pedagdgico, técnico-cientifico administrativo e de assessoramento ao Reitor,
Vice-Reitor, Pré-Reitores, Diretores e Coordenadores de Curso, a saber: assessoria
juridica; Comisséao Prépria de Avaliacdo — CPA; CATE; Biblioteca Universitaria.

Enfatiza-se que, conforme o Regimento Geral do Unibave e demais
documentos institucionais, a exemplo de regulamentos, de acordo com as legislacbes
pertinentes, ha um processo democratico no que concerne a participacdo dos
diferentes segmentos, tanto da comunidade interna quanto externa, nos 0Orgaos
colegiados. Cita-se o CAS e a CPA, ambos com representatividade dos segmentos

da comunidade académica e Sociedade Civil Organizada.
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Figura 1 - Organograma do Unibave
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Fonte: PDI do Unibave, 2021.

39



3.4.3 Dimenséo 10: Sustentabilidade Financeira

A sustentabilidade financeira € um tema permanente e rigorosamente
acompanhado pelo Unibave, no ambito de todos os setores, buscando sempre a
melhoria continua e eficiéncia na aplicagdo dos recursos.

As guestdes orcamentarias a cada ano do ciclo avaliativo foram discutidas e
aprovadas pelo Conselho Diretor da Mantenedora, ouvidas as sugestdes do CAS do
Unibave. Ja as aprovacbes dos demonstrativos contabeis foram realizadas pelo
Conselho Curador da Febave.

O Departamento Financeiro e Contabil do Unibave disponibilizou as
informacdes para descricdo da situacdo econdmico-financeira da IES. Nas Figuras a
seguir sdo apresentados, respectivamente os Ativos; Passivos e Demonstrativo do

Exercicio da Febave (Mantenedora do Unibave).
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Figura 2 — Balancete de Verficacdo - valores dos Ativos da FEBAVE, nos anos de 2020 e

2021.

FUNDACAO EDUCACIONAL BARRIGA VERDE - FEBAVE
82.975.236/0001-08

Orleans-SC

BALANCETE DE VERIFICACAO
(Valores expressos em Reais)

CIRCULANTE
Caixa e equivalentes de caixa
Mensalidades / Contas a receber
Adiantamentos
Bolsas / Créditos a Compensar
Outros creditos
Despesas do exercicio seguinte

NAO CIRCULANTE

REALIZAVEL A LONGO PRAZO
Aplicacdes financeiras
Mensalidades / Contas a receber

INVESTIMENTOS
Propriedade para investimentos
Participagdo em outras sociedades

IMOBILIZADO
Bens em operagdo / Patrimdnio cultural
(-) Depreciagdo acumulada

INTANGIVEL
Softwares / Valor Historico-Cultural
(-) Amortizagdo acumulada

TOTAL DO ATIVO

Fonte: Departamento Financeiro e Contabil — FEBAVE (2021)

31/dez/21

14.748.226,22

31/dez/20

14.843.349,59

2.632.065,82 2.846.985,34
4.788.891,00 5.665.398, 70
549.058,61 532.482,93
6.249.613,18 5.260.639,96
328.132,15 314.725,48
200.465,46 223.117,18
54.382.204,47 55.075.940,81
376.277,55 326.640,14
155.000,00 135.982,96
221.277,55 190.657,18
4.477.022,89 4.472.735,73
4.405.231,73 4.405.231,73
71.791,16 67.504,00
31.707.745,03 32.452.769,50
44.117.679,95 43.895.208,24
(12.409.934,92) (11.442.438,74)
17.821.159,00 17.823.795,44
18.449.848,30 18.449.848,30
(628.689,30) (626.052,36)

69.130.430,69

69.919.290,40
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Figura 3 - Balancete de Verficacdo - valores dos Passivos da FEBAVE, nos anos de 2020 e

2021.

BALANCETE DE VERIFICACAO

(Valores expressos em Reais)

CIRCULANTE
Fornecedores
ObrigagGes trabalhistas
Obrigac¢0es tributarias
Empréstimos e financiamentos
Cheques a compensar
Adiantamentos de mensalidades
Provisao de férias e encargos
Outros Debitos

NAO CIRCULANTE
Fornecedores
Obrigac¢Ges tributarias
Empréstimos e financiamentos
Receitas Diferidas
Outros Debitos

PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimbnio social
Reserva de reavaliagcdo
Ajuste de avaliagao patrimonial
Superavit (Déficit) acumulado

TOTAL DO PASSIVO

Fonte: Departamento Financeiro e Contabil - FEBAVE (2021)

PASSIVO

31/dez/21

10.285.133,33

31/dez/20

10.811.644,23

381.665,27 385.732,64
941.867,24 874.193,61
649.289,74 608.954,51
5.059.227,44 5.889.877,23
33.927,37 91.268,35
216.263,78 83.133,13
1.613.875,46 1.588.172,10
1.389.017,03 1.290.312,66
11.820.296,11  12.404.329,65
219.667,57 307.754,65
5.013.157,13 5.389.115,87
6.096.947,82 6.140.483,60
399.868,57 422.219,42
90.655,02 144.756,11
47.025.001,25  46.703.316,52
6.741.698,07 5.934.685,08
3.439.853,72 3.504.052,76
36.774.191,04 37.135.138,20
69.258,42 129.440,48

69.130.430,69

69.919.290,40
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Figura 4 — Demonstracao do Resultado do Exercicio 2020 — 2021 da FEBAVE

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

(Valores expressos em Reais)

Periodo
01/jan/21 01/jan/20
a a
31/dez/21 31/dez/20
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 22.247.573,34 24.120.494,39
Sem Restricdes
Ensino fundamental médio 2.548.648,81 2.476.930,19
Ensino de graduagéo 19.137.429,42 20.684.332,14
Ensino de pos-graduacao, pesquisa e extengdo 316.021,16 586.560,65
Qualificagdo técnica profissional 245.473,95 372.671,41
Escolas agricolas -
CUSTOS OPERACIONAIS (12.720.895,34) (14.490.112,72)
Ensino fundamental médio (2.478.210,99) (2.436.412,98)
Ensino superior (7.047.590,80) (7.965.372,95)
Gratuidades - Ensino fundamental médio e técnico (368.522,98) (445.215,52)
Gratuidades - Ensino superior (2.826.570,57) (3.643.111,27)
RESULTADO BRUTO 9.526.678,00 9.630.381,67
RECEITAS (DESPESAS) OPERACIONAIS (8.344.223,03) (7.502.629,69)
Despesas gerais e administrativas (9.655.308,55) (8.439.548,28)
Outras receitas e despesas operacionais 1.311.085,52 936.918,59
RESULTADO OPERACIONAL ANTES DO RESULTADO F  1.182.454,97 2.127.751,98
RESULTADO FINANCEIRO (1.113.196,55) (2.016.311,50)
Receitas financeiras 743.954,85 474.027,49
Despesas financeiras (1.857.151,40) (2.490.338,99)
RESULTADO DAS OPERACOES DESCONTINUADAS - 18.000,00
SUPERAVIT (DEFICIT) DO PERIODO 69.258,42 129.440,48

Fonte: Departamento Financeiro e Contabil - FEBAVE (2022).

7

Observando as demonstracdes contabeis é perceptivel que a Instituicdo

manteve praticamente estrutura patrimonial dos anos anteriores, sem expressivas

alteracbes nos saldos das contas do ativo e do passivo. E apesar dos desafios,

manteve os padrbes de receitas e gastos, gerando um superavit de R$ 69.258,42 no

periodo de 2021. Isso demonstra a capacidade de geracdo de receitas, o suficiente

para a manutencao das suas operacoes.

Os dados apresentados demonstram que a IES fez uma boa gestéo do capital

gue entrou na IES no periodo em analise. Entretanto, sempre é necessario um

acompanhamento destes numeros por parte dos gestores, pois, o financeiro, € a base

fundamental para as operagdes necessarias a continuidade da Instituicao.
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3.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FiSICA
Este eixo se apresenta por meio da Dimensdo 7, como o Unibave esta

estruturado fisicamente para atender suas atividades.

3.5.1 Dimensé&o 7: Infraestrutura Fisica

A Dimensao Infraestrutura Fisica trata das atividades desenvolvidas pelo
Unibave quanto a adequacao da infraestrutura da Instituicao (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, areas de lazer, transporte, hospitais, equipamentos de informética, redes
de informacfes, dentre outros) em funcdo das atividades de ensino, pesquisa e
extensdo; politicas institucionais de conservacdo, atualizacdo, seguranca e de
estimulo a utilizacdo dos meios em funcéo dos fins; e da utilizacdo da infraestrutura

no desenvolvimento de praticas pedagdgicas inovadoras.

Biblioteca Universitaria

O acervo da biblioteca conta com 1.618 artigos de Trabalhos de Concluséo de
Curso (TCC) disponiveis, online, 3.830 artigos cientificos mistos online/impresso,
possui um acervo total de 36.392 titulos, incluindo TCCs on-line, artigos cientificos e
Ebooks. A parte impressa possui 44.495 exemplares, entre livros, dissertacdes, TCCs,
monografias de pds-graduacio, teses, dicionarios, periddicos, CDs, Audio - livros,
DVDs e Bralille.

Em relacdo a aquisi¢cdes, foram adquiridos em 2021, 672 titulos impressos
totalizando 820 exemplares. Ja em relacdo a compras, foram 29 livros Infanto-juvenil
para atender as demandas do Colégio Unibave. No que tange a doacdes recebidas
estas somam 791. Em relacdo a ebooks, foram 1.300 novos titulos incorporados ao
acervo. Foram agendadas 16 atividades nos espacos da biblioteca. Quanto aos
atendimentos, tivemos 4.678 frequentadores do espaco e um total de 1.650

empréstimos.

Pesquisas online

Pesquisas feitas no sistema da biblioteca, referentes as grandes areas do
conhecimento, as 10 categorias sdo: Generalidade (0), onde esté inserido o curso de
Sistemas e assuntos de metodologias cientificas. Filosofia (1), abrange parte do curso
de psicologia. Religido (2). Ciéncias Sociais (3), Pedagogia e Direito. Linguistica (4),

Ciéncias Naturais (5), as principais sdo matematicas, fisica, quimica. Ciéncias
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Aplicadas (6), cursos de farmacia, enfermagem, parte dos cursos de engenharias,
agronomia, veterinaria, contabeis e administracdo. Artes (7), parte dos cursos de
educacao fisica e design de interiores. Literatura (8) e, finalmente, Geografia e Historia
(9). No ano de 2021, forma efetuadas 47.332 consultas no site da biblioteca.
Pesquisas na base de dados EBSCO host, entre janeiro e dezembro de 2021, estédo

detalhadas no quadro 15.

Quadro 15 — Pesquisas feitas na base de dados EBSCO 2021

Database Database Database Content | Pesquisas Donwloads
Code Type efetuadas
Academic Search Elite afh Regular Database 2333 304
Associated Press Video vap Multlms;jiéaegxternal 1907 1
Business Source Elite bsh Regular Database 2300 56
Fonte Académica foh Regular Database 2342 1393
Image Collection imh Multimedia/Images 2263 0
Image Quick View iqv Multimedia/ImageQ 8 8
Collection uickView
Malé,rrkoiﬂ; giﬁtﬂgﬁgny dmhco Company Directory 2247 0
Regional Business News bwh Regular Database 2250 22
SelLaDoc: Base de datos
de Teologia Idpuc Regular Database 2264 4
Latinoamericana
World Politics Review wpr Regular Database 2246 0

Fonte: EBSCO,2021

Capacitacfes de Usuérios e Colaboradores

Por conta do periodo pandémico, as capacitacdes em 2021 foram feitas na
biblioteca e remotamente via e-mail e WhatsApp, através do sistema da biblioteca. Os
gue procuraram 0s servicos online tiveram acesso aos ebooks via pergamum ou via
sistema académico, além da solicitacdo de empréstimo online. Para aqueles que
procuram atendimento presencial, a retirada do material foi feita por agendamento.

Aconteceram, também, algumas capacitacbes aos colaboradores que atuam
na biblioteca, visando o aprimoramento continuo da prestacdo de servico ao

estudante.

Projetos e parcerias
A biblioteca participou do Projeto “crianga feliz”, em parceria com os alunos do
9° ano do Colégio Unibave que buscaram apoio dos cursos de licenciaturas e de

outros grupos, como registrado no site Institucional, por meio do link:
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https://unibave.net/noticia/criancas-tem-tarde-de-diversao-no-malpi/.

O Concurso literario tem parceria da biblioteca desde a primeira edicéo, este
ano entramos em contato com cada autor do livro publicado para enviar o convite para
0 evento de langamento do livro na versao impressa e online.

O Projeto de Extenséo: “Semana do livro e da Biblioteca” foi realizado na ultima
semana de outubro, em parceria com o Colégio Unibave. Este tem como objetivo
incentivar a leitura desde o bercario até a graduacao e envolve contac¢des de historias,
atividades ludicas e premiacdes para leitores assiduos na biblioteca Unibave. Para as
préoximas edicdes incluiremos outras escolas do municipio de Orleans, com intuito de

formar novos leitores.

Centro Tecnolo6gico

No ano de 2021 os Laboratérios do Centro Tecnholdgico Henrique Ernesto
Hilbert ndo passaram por atualizacbes significativas, em especial por conta das
grandes transformacdes realizadas em 2019, que contou com diversas obras e
aquisicoes baseadas em uma analise que contou com a participacdo da Coordenacao
do Centro Tecnoldgico, Coordenadores de Cursos, membros do Setor de Pesquisa e
Docentes dos cursos de Graduagdo. Na ocasido todos 0s espacos passaram por
melhorias estruturais e muitos receberam investimentos em equipamentos,
resolvendo uma série de caréncias apontadas pelos Professores e Técnicos
Administrativos no levantamento citado.

Nos anos de 2020 e 2021 buscamos solucdes para darmos continuidade as
atividades educacionais. Neste periodo as modificacbes nos espacos foram
impulsionadas pelas novas regras sanitarias que visavam adequar os ambientes
educacionais para uma ocupacao segura durante a pandemia, buscando assim, criar
0S meios necessarios para o retorno das atividades presenciais e reestabelecer a
ocupacgdo dos laboratorios. Neste periodo, foram adquiridos aplicadores de &lcool
para higienizacdo das maos e termémetros digitais para afericdo de temperatura.

Ainda assim, em 2021, tivemos uma ocupacao significativa dos Laboratorios do
Centro Tecnoldgico, em especial o Laboratorio de Eletrotécnica que recebeu
atividades praticas durante todo o ano letivo, totalizando a passagem de 925 pessoas,
sendo que o registro de pessoas que estiveram em todos os laboratorios no periodo
totalizou 1.584 pessoas.

Diante do exposto, uma das grandes metas para o ano de 2022 é aumentar a
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frequéncia nos demais laboratorios, pois apesar de todas as dificuldades trazidas com
a pandemia, o primeiro espaco liberado para o desenvolvimento de atividades
docentes na Instituicdes de Ensino Superior em Santa Catarina foram os laboratérios.
E cabe salientar o esfor¢co da instituicdo em promover a melhoria dos espagos ao
longo dos anos, e, portanto, é essencial que estes investimentos sejam bem
aproveitados com 0 uso criativo dos recursos que estdo disponiveis para a nossa
comunidade académica.

Em relagdo as metas para melhorias na infraestrutura dos espacos,
apresentaremos neste documento algumas propostas que podem contribuir para
avancarmos ainda mais na oferta ambientes seguros, adequados e preparados para
o desenvolvimento de praticas laboratoriais significativas por toda a comunidade

académica.

Tecnologia da Informacédo e Comunicacgéo

No ano de 2021, a Diretoria de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo —
DTIC, continuou prestando servi¢cos de suporte a comunidade académica e a todas
as mantidas da Febave, além de manter os trabalhos de monitoramento e manutencao
do datacenter e da rede académica.

N&do aconteceram novos investimentos na infraestrutura relacionada a
Tecnologia da Informacdo em 2021, sendo que estamos promovendo estudos e
apresentando projetos para a reitoria, que tendem a se concretizar no ano de 2022.

Hospital Veterinario Unibave — HVU

No ano de 2021 tivemos algumas aquisicbes (compra e doagao) conforme
segue:

- Para o bloco cirargico, foram adquiridos dois aparelhos oximetros, 2 monitores
multiparamétricos com capnégrafo, 4 aparelhos de anestesia colibri, 2 bombas a
vacuo, 1 monitor multiparamétrico basico, 2 aparelhos de anestesia inalatoria, 1 bisturi
eletrénico, 1 laringoscopio e uma bomba de seringa.

- Para a central de material estéril (CME) foi adquirido 1 autoclave de 21 litros.

- Empresas como Vetnil® e Agener® estiveram presentes com algumas
doacbes de medicamentos.

- Para serem utilizados nas internac¢des e centro cirargico foram adquiridas 2

bombas de infusédo e 2 doppler veterinario vascular.
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- Para o setor de imagem foi adquirido um endoscopio com duas fibras, sendo
uma para pequenos e outra para grandes animais.

Alguns projetos Aplicados pelo HVU:

- Convénios com as prefeituras dos municipios de Braco do Norte, Cocal do
Sul, Grdo Para, Morro da Fumaca, Urussanga e S&o Ludgero, com o objetivo de
realizar o controle populacional de caninos e felinos por meio da castracdo e
implantagéo de microchip.

- Convénio com a prefeitura do municipio de Urussanga para realizacdo de
tratamento clinico e cirdrgico, a preco social, dos animais de rua e/ou de tutores de
baixa renda econdmica.

- Projeto de extensdo ofertando consultas, exames e cirurgias em pequenos
animais a preco social. Os servigos foram realizados em dias determinados e um
namero especifico de senhas foi disponibilizado, sempre nos dias das aulas de clinica
de pequenos animais.

No quadro 16 apresenta-se um resumo dos servi¢os e atendimentos realizados
no HVU.

uadro 16 — Servicos x Beneficios a comunidade, realizados pelo HVU.

Servicos Pagos Gratuitos Parcial Total
Aulas praticas 0 60 0 60
Consulta SPA 410 4 71 485
Consulta SGA 114 0 0 114
Exames SPA e SGA 430 0 0 430
Cirurgias SPA 150 0 1652 1802
Cirurgias SGA 18 0 0 18
Estagiarios de Medicina Veterinaria 0 0 0 20

Fonte: SPA = Setor de Pequenos Animais e SGA = Setor de Grandes Animais

Laboratérios de Ciéncias Bioldgicas e Saude

Os Laboratérios de Ciéncias Biolégicas e Saude apresentam uma estrutura

preparada para atender as aulas praticas dos cursos de Graduacado, Pos-Graduacéo
e Cursos Técnicos da Instituicdo e Colégio Unibave. Essa estrutura foi inaugurada em
2006, e atualmente conta com sete laboratérios: Bioquimica, Quimica, Microbiologia
e Bromatologia; Semiologia; Analises Clinicas, Microscopia, Farmacotécnica e
Toxicologia; Anatomia Humana; Estética; Tecnologia de Alimentos e Anatomia
Animal.

Fazem o uso dos laboratérios, docentes e técnicos administrativos do Unibave,
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bem como académicos dos cursos de Graduacado, Pds-Graduacao, Colégio Unibave,
cursos de extensdo, bolsistas de iniciacdo cientifica e pessoas da comunidade que
possuem autorizagao.

Nos laboratérios sdo realizadas diversas atividades, como aulas praticas
relacionadas as teorias ministradas em sala de aula e experiéncias associadas a
projetos de iniciacéo cientifica. Os espacos dos laboratérios também recebem visitas
de escolas da comunidade que tém o intuito de conhecer a estrutura de ensino e 0s
laboratorios.

Para melhor atendimento e auxilio das aulas praticas existem regulamentos
com todas as normas de seguranca aos usuarios, bem como um mural com
orientacdes para prevencgao de acidentes.

No ano de 2021, foram realizadas 308 (trezentos e oito) aulas praticas,
utilizadas pelos diversos cursos do Unibave, seja ele de educacédo basica, educacao
superior ou pos-graduacédo, cursos de extensao e cursos técnicos.

No més de outubro, por meio de uma acdo realizada pelo setor de
Comunicagdo e Marketing da Instituicdo, ocorreu visita de alunos das escolas
estaduais da regido. Durante essa visita guiada, os alunos conheceram os laboratérios
e realizaram algumas experiéncias nas areas de quimica e microscopia e
visualizaram, no laboratério de anatomia humana, pecas anatdmicas e materiais
disponiveis para estudo. No total, foram atendidos 703 alunos.

Com a Pandemia da Covid-19 as aulas praticas foram realizadas com numero
reduzido de pessoas e com distanciamento de 1,5 m, conforme orientacbes do
Ministério da Saude e do Plano de Contingéncia Institucional. Em todos os locais
foram disponibilizados alcool em gel e requisitado o uso obrigatério de mascara.

Ressalta-se que no més de setembro de 2021 houve uma reestruturagdo nos
laboratorios de Ciéncias Biologicas e Saude, sendo gerenciado por uma nova
coordenadora. Foram realizadas melhorias nos estoques de reagentes e materiais e

layout dos equipamentos.

Compras e Infraestrutura

No ano de 2021, além das atividades de rotina de compras e manutencéo, o
Setor de Compras e Infraestrutura desenvolveu diversas atividades, fornecendo
suporte para todos os demais setores da instituicao.

Foram desenvolvidas diversas atividades de manutencdo relacionadas ao
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Museu ao Ar Livre, ressaltando o projeto de Drenagem e reforma do assoalho do piso
térreo da Casa de Pedra, executada com recursos do prémio Elisabete Anderle.
Também foi realizada a reforma da unidade estrabaria e de todas as Calhas D’agua e
de duas Rodas D’agua do Museu, obras executadas em parceria com a Prefeitura
Municipal. Além disso, 0 setor esteve envolvido na abertura e limpeza do acude do
museu, onde foi necessario deslocar os peixes para um outro acude. Para aumentar
a oxigenacao da agua, foi instalado um aerador.

Tratando das vias de circulagdo do campus, no inicio do ano foi realizada
manutenc¢ao na rua central, em frente a Prograd, pois uma rede de drenagem rompeu,
causando erosao e consequentes danos ao asfaltamento. A atividade foi realizada
com o apoio do SAMAE de Orleans e da Prefeitura Municipal.

No Bloco D, mais precisamente na Biblioteca Universitaria, apos inspecéo, foi
constatada a necessidade de reparos na cobertura da edificacdo, pois esta comecava
a apresentar riscos ao acervo e seus visitantes. Portanto, procedeu-se a mobilizacédo
de todo o acervo presente no local para salas do Bloco E da instituicdo. Assim, com o
acervo e ocupantes em local seguro, iniciou-se as atividades de reforma. Durante as
atividades, recebeu-se aprovacdo da reitoria para aproveitar o momento e fazer
melhorias no ambiente.

Outras intervencdes foram realizadas em layouts de salas, como na CATE. O
Bloco F também recebeu alteracdes, necessaria para comportar o deslocamento das
turmas de Medicina Veterinaria, que estavam anteriormente nos Blocos A e B. Isso
ocorreu pela locacdo das turmas do Colégio Unibave nestes blocos. Foram alteradas
salas administrativas e instalados portdes para viabilizar esta mudanca. Ainda em
relacdo a obras, na fazenda experimental foi construido um novo brete de contencéo,
essencial para as praticas de manejo animal.

Especificamente no setor de compras, além de todo o trabalho de suporte que
ja conhecido, o setor realizou a cotagdo e programacado da substituicdo dos tecidos
de revestimento das cadeiras utilizadas na instituicdo. S&o aproximadamente 2.500
unidades, sendo que esta atividade segue em andamento. Outros materiais de uso
para o pessoal da manutencéo foram adquiridos, aprimorando e facilitando o servi¢o
dos envolvidos.

Em relagéo a projetos, foram iniciados estudos relacionados a construgéo de
um Ginasio Poliesportivo e ampliacdo do Hospital Veterinario Universitario, que

aguardam pela viabilidade de recursos.
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4 ANALISE DOS DADOS E INFORMACOES

O proposito deste capitulo € sistematizar uma analise que contribua com o
planejamento e execucao das a¢des. Portanto, foi realizado um diagndstico a respeito
das atividades desenvolvidas no ano de 2021, evidenciando 0s avangos e as questdes
a serem redimensionadas.

E importante destacar que aqui foram levadas em consideracdo as metas
alcancadas em relacao ao que foi estabelecido no PDI, bem como, o planejamento
instituido em cada setor, tendo em vista o perfil e a identidade da IES.

Além disso, pontua-se que a CPA, com o propdsito de articular as avaliacdes
internas as externas, conforme proposto pelo MEC, levou em consideracado também,
para a analise dos dados, os indicadores dos instrumentos de avaliacdo externa (de
curso e de instituicdo), além da proposta de indicadores estabelecidos pela

comissao, para cada eixo e suas respectivas dimensdes.

4.1 EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

4.1.1 Dimenséo 8: Planejamento e Avaliacao

- Planejamento

As ac0Oes voltadas a esta area promoveram o alinhamento entre o PDI e o
Planejamento Estratégico, com énfase para a divulgacdo das metas previstas e,
principalmente dos resultados alcancados, permitindo ampla divulgacdo para a

comunidade académica.

- Avaliacao

A autoavaliacao institucional do Unibave consolida-se mediante o Plano de
Trabalho Anual da CPA, cujas ac¢fes explicitam 0s processos e as estratégias para
sua efetivacdo, demonstrando a comunidade académica e comunidade externa um
diagnéstico da realidade, bem como as melhorias necessarias e implementadas para
a promocéo da qualidade das atividades desenvolvidas. Ressalta-se o esfor¢o para
adequar-se ao novo cendario advindo do momento pandémico, entretanto, é
necessario realinhar estratégias de participacéo na pesquisa de percepcao para este

momento.
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4.2 EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

4.2.1 Dimenséao 1: Missé&o e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missao, visdo, principios e valores do Unibave estdo expressos no PDI e
comunicam-se por meio das diretrizes de atuacdo (ensino - graduacdo e pos-
graduacéo -, extensdo e pesquisa). A partir destas, foram instituidas varias metas, das
quais, em 2021, em torno de 89% delas foram alcancadas total ou parcialmente,
mostrando o compromisso da IES. As metas foram redimensionadas a partir das
novas caracteristicas contextuais que impactaram a saude, a economia e aspectos

sociais.

4.2.2 Dimenséo 3: Responsabilidade Social

A analise das informacdes demonstra haver alinhamento entre o PDI e as
politicas institucionais para o desenvolvimento econdmico e social. Apesar disso,
percebe-se ainda a necessidade do desenvolvimento de maior visibilidade junto a
comunidade externa no que se refere as acdes extensionistas desenvolvidas pela
Casa da Cidadania. No contexto da clinica de psicologia, ha necessidade de ampliar
as parcerias com as secretarias municipais de saude dos municipios do em torno
institucional.

No que diz respeito & Farméacia Universitaria, todas as metas estabelecidas
para o ano de 2021 foram alcancadas, observando-se melhorias do espaco fisico por
meio de convénio com a Secretaria Municipal de Saude, implantacdo gratuita de
software por meio de parceria com e empresa Trier Sistemas, estabelecimento de
novos convénios e a ampliacdo do nimero de alunos por periodo de estagio. Visando
melhorias continuas no contexto da Farmacia Universitaria, observa-se a necessidade
de aprimoramento da estrutura fisica do novo espaco, incluindo a modernizacdo do
layout com nova pintura e melhor identificacdo e necessidade de contratacao de mais
um colaborador.

Em relacdo ao Programa Ecos observa-se que, ao longo do ano de 2021, a
meta de promover o alinhamento institucional das a¢des que envolvem meio ambiente
e sustentabilidade foi alcangada, por meio da execuc¢ao dos projetos articuladores e
de extensao que envolvem os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel. No entanto,
h&4 necessidade de fortalecimento da Semana Unibave de Meio Ambiente e

Sustentabilidade.

52



4.3 EIXO 3: POLITICAS ACADEMICAS

4.3.1 Dimenséao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensé&o

- Ensino de Graduacéao

As acles académico-administrativas no ambito do ensino de graduacao
resultaram na atualizag&@o curricular sistematica, oferta de componentes curriculares
na modalidade a distancia, existéncia de programas de monitoria em uma ou mais
areas e a promocao de a¢des reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

A formacdo continuada, ofertada pelo Unibave ao corpo de professores e
tutores, nas modalidades presencial e a distancia, garante a qualidade do ensino.
Aliada a esta formacdo, a IES oportuniza a participacdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e em

programas de mestrado e doutorado.

- Ensino de P6s-Graduacgéo

A Pés-Graduacdo do Unibave apresenta sua organizacdo administrativa
preconizada no PDI, por meio das politicas e metas para a area. Todos 0s novos
projetos, regulamentos, convénios e adequacdes dos cursos passam pela avaliacao
do CAS. Os cursos estdo alinhados as demandas regionais e correspondem as areas
de formacao dos cursos de graduagao. Assim como, mais de 50% do corpo docente
€ composto por mestres e doutores.

Ainda assim, faz-se necessario um acompanhamento da CPA, mediante
pesquisa de percepcdo aplicada aos alunos e professores de pés-graduacdo, com

vistas a identificar possiveis demandas para melhorias.

- Pesquisa

Como ja relatado, a instituicdo possui programa de pesquisa e iniciacao
cientifica, as quais sdo estimuladas com programas de bolsas. Destaca-se no ano de
2021, como pratica exitosa, a submissao de cinco projetos a Editais de Fomento da
Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovagéo do Estado de Santa Catarina - FAPESC,
sendo os cinco aprovados, o que ird contribuir com a estrutura e qualidade da
pesquisa na instituicao.

As acbes de estimulo e difusdo para a produgdo académica promovem
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publicacdes cientificas, didatico-pedagogicas, tecnologicas, artisticas e culturais e
incentivam a participacdo dos docentes em eventos de ambito local, nacional e
internacional.

A Instituicdo garante apoio logistico para a organizagdo e participagcdo em
eventos na IES e de ambito local, nacional ou internacional, e apoio a producao
académica discente e a sua publicacdo em encontros e periédicos nacionais e

internacionais.

- Extenséo

O Unibave, sendo uma instituicAo comunitaria, concebe a Extensdo como um
elemento do processo educativo, cultural e cientifico, visando desenvolver atividades
em sintonia com as demandas da comunidade. Para tanto, envolve as diferentes areas
do conhecimento e fortalece o vinculo do ensino com os diversos segmentos sociais,
buscando, por consequéncia, aproximar o cotidiano social a vida académica.

A realizacdo das atividades extensionistas possui sua origem nos cursos de
graduacao da Instituicdo e nos interesses locais, regionais e globais e se articulam a
missdo do Unibave, sendo que a execucédo de tais atividades esta alinhada ao ensino
e a pesquisa. A exemplo de tais atividades, podemos citar: Programa Unibave na
Comunidade; Programa Reciclando Medicamentos com Consciéncia;, Programa
Amicdo; Programa Unibave Solidario; Prestacdo de Servicos como formacdes
continuadas para docentes da regido; Cursos de Extensdo como: Técnicas de
Aplicacédo de Injetaveis e Coleta de Sangue para Analises Laboratoriais; Primeiros

Socorros e Arte Sustentavel com Referéncia Afro-Brasileira.

4.3.2 Dimensao 4: Comunicagdo com a Sociedade

Os canais de comunicacao divulgam informacdes de cursos, de programas, da
extensao e da pesquisa, publicam documentos institucionais relevantes, possuem
mecanismos de transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o0 acesso as
informagdes acerca dos resultados da avaliagdo interna e externa.

Entretanto, percebe-se a necessidade de alinhar as informacdes repassadas
dos gestores aos colaboradores, sendo assim, hd um esforgo direcionado a essa linha
de comunicacéo, seja por meio de e-mail, murais, grupos de WhatsApp e redes
sociais.

A politica institucional garante mecanismos de acompanhamento de egressos,
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ancorados na atualizacdo sistematica de informacgbes, subsidiando acbes de
melhorias relacionadas as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

No que tange ao ano de 2021, houve uma intensificagdo das comunicacgoes via
midias digitais, o que por um lado agilizou o processo comunicacional e, por outro
trouxe ruidos comunicacionais antes nao percebidos, e que estdo sendo aprimorados

ao longo da trajetoria.

4.3.3 Dimenséo 9: Politicas de Atendimento aos Discentes

O NAC desenvolve um trabalho personalizado para o atendimento de
académicos com algum tipo de deficiéncia, propiciando um melhor aprendizado aos
alunos e auxiliando os docentes em sua jornada de ensino para com esses discentes,
e, acompanhando também a trajetdria de alunos com altas habilidades.

No ano de 2021, o Unibave centralizou seus atendimentos ao estudante em um
anico local (CATE), facilitando o acesso do aluno as informacdes necessarias a sua
formacéao.

Destaca-se também a area de estagios, que permite a aproximacdo do
académico com o mercado de trabalho, estreitando a relacdo com a comunidade
externa. Esse setor tem buscado melhorias, estreitando a relagdo com as
organizacdes e pessoas envolvidas no processo.

O setor de apoio ao académico firma o compromisso de propiciar um
atendimento humanizado e de acolhimento a este publico. Exemplo disso, sdo as
possibilidades de bolsas e demais beneficios concedidos, com aproximadamente 70%

de académicos contemplados.

4.4 EIXO 4: POLITICAS DE GESTAO

4.4.1 Dimenséo 5: Politicas de Pessoal

Considerando o indicador, titulacdo do corpo docente, 16,26% possuem
doutorado, sejam eles do colégio, cursos técnicos ou ensino superior e 31,03 %
mestrado.

Referente a politica de capacitacdo e formacgao continuada para 0 corpo
técnico-administrativo, o Programa de formacéo-acao foi elaborado de acordo com a

necessidade/pedidos feitos pelos gestores de cada area, visando o aprimoramento
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dos servicos prestados pelos colaboradores. O programa permitiu que o colaborador
ou gestor se matriculasse em disciplinas da graduacdo, para contribuir no seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

Em virtude do periodo pandémico, uma das metas para a IES, que seria de
elevar em 10% ao ano as capacitacdes dos gestores e técnicos administrativos, ndo

foi alcancada em sua totalidade.

442 Dimenséo 6: Organizacao e Gestao da Instituicéo

Os processos de gestdo do Unibave consideram a autonomia e a
representatividade dos 6rgaos gestores e colegiados e a participacdo de docentes,
tutores, técnico-administrativos, discentes e da sociedade civil organizada. Por meio
da atuacdo do CAS é possivel garantir a aprovacao e sistematizacéo das atividades
a serem desenvolvidas, as quais sdo acompanhadas da divulgacdo das decis6es
colegiadas, possibilitando que a comunidade interna esteja informada sobre os varios

processos / projetos institucionais.

443 Dimensdao 10: Sustentabilidade Financeira

O orcamento é formulado em consonancia com as metas institucionais, prevé
ampliacdo e fortalecimento de fontes captadoras de recursos e apresenta estudos
para monitoramento e acompanhamento da distribuicdo de créditos, com metas
objetivas e mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho documentados no
Planejamento Estratégico.

Entretanto, ndo ha ainda, envolvimento de todas as instancias gestoras e
académicas. Observa-se também, que a maior fonte de recursos recebida é das
mensalidades dos académicos, necessitando, com isso, de ampliagdo de outras

fontes de receita.

4.5 EIXO 5: INFRAESTRUTURA FISICA
Nesta parte do relatério abordamos uma analise da infraestrutura da IES.

45.1 Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Tecnologia da Informacédo e Comunicacgéo

Existem varios projetos que serdo apresentados pela DTIC a Reitoria no ano
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de 2022, com o objetivo de melhor a rede da instituicdo e aquisicdo de novos
equipamentos.

No ano de 2021 a Instituicdo contou com 5 laboratérios de informética, todos
com acessibilidade e instrumentalizados por meio de Datashow ou televisdes para a

realizacdo das aulas.

Biblioteca

Houve um aumento consideravel da aquisicdo do acervo, a disponibizacdo de
varios treinamentos aos colaboradores para melhorar o atendimento aos alunos e
foram fechadas parceiras para o desenvolvimento de projetos como: Projeto “crianca
feliz”; Concurso literario e Projeto de Extensdo Semana do Livro

Existe também o programa NVDA (Non Visual Desktop Access) para atender
pessoas com deficiéncia visual. Este programa é um leitor de tela livre, que transmite,
por meio de voz, as informacdes da tela, fazendo com que deficientes visuais possam
executar tarefas com autonomia.

Somado a este programa, a Biblioteca realiza um trabalho de digitalizagao de
bibliografias, para atender as necessidades dos alunos com deficiéncia visual, por
meio de um programa que auxilia a leitura desses usuarios adequando o texto, ou
seja, aumentando ou diminuindo a fonte de acordo com a necessidade de cada aluno.

Para a acessibilidade de pessoas surdas, disponibiliza-se o software VLibras,
que é uma suite de ferramentas utilizadas na traducdo automatica do Portugués para
a Lingua Brasileira de Sinais. E possivel utilizar essas ferramentas tanto no
computador Desktop quanto em smartphones e tablets, ou ainda, usando como
extensdo nos navegadores Google Chrome ou Mozilla.

A Biblioteca Universitaria possui um Plano de Atualizacdo do Acervo, que
permite orientar o processo de gerenciamento, a aplicacdo deste plano leva em
consideracao as necessidades de atualizacdo e/ou modificacao das bibliografias nas
ementas das disciplinas dos cursos da Instituicdo e interesses dos usuarios,
adequando o crescimento equilibrado das diferentes areas do acervo, com a

promocao do acesso a informacao e ao conhecimento.

Laboratérios de Ciéncias Bioldgicas e Saude
Os laboratorios possuem espacos muito bem construidos e equipados,

atendendo as demandas registradas pelas coordenacdes de cursos, professores e
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académicos que frequentam as instalacdes. No ano de 2021, foram registrados 308
(trezentos e oito) atendimentos.

A acessibilidade é garantida por meio de obras de adequacédo, planejadas e
executadas pelo departamento de engenharia da instituicdo e averiguada em diversas
ocasifes pelos avaliadores externos em visita aos laboratorios.

A seguranca dos usuarios se da por meio de uma série de normas
estabelecidas para usos dos espacos, documentadas no Regulamento dos
Laboratorios, disponibilizado a todos que ocupam o0s espacos, além do
acompanhamento constante de um profissional técnico em seguranca que faz parte
do quadro de funcionarios da instituicéo.

A IES conta também, com diversos equipamentos e recursos tecnoldgicos entre
0S quais: o microscépio metalografico, estacbes total, capelas de fluxo laminar,

espectrofotdbmetro, moinhos de bola, densimetro, dentre outros.
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5. AGOES COM BASE NA ANALISE
A partir da apresentacao e analise dos dados, o presente capitulo disponibiliza,

de maneira sistematizada, proposicdes com base nos eixos e dimensdes e 0s

respectivos setores responsaveis, conforme quadro 17.
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Quadro 17 - Sugestdes de proposi¢cdes com base na analise dos resultados (por eixo/dimensao)

Eixo

Dimensao

Proposicdes

Setor (es)
responsavel is)

1: PLANEJAMENTO E AVALIACAO
INSTITUCIONAL

NV
oL

8: Planejamento e
Avaliacéo

1: Missao e Plano
de
Desenvolvimento
Institucional

- Reorganizar o planejamento estratégico da IES, com vistas aos proximos 4 anos.
(PROADM)

- Acompanhar os objetivos e metas tracados no PE, assim como, garantir a
flexibilidade para redimensionar quando necessario (PROADM)

- Estabelecer um calendario do Seminario de Planejamento Estratégico (PE) para
apresentacao dos resultados alcancados (PROADM)

- Implementar a¢Bes voltadas & aproximagdo da IES com o0 meio corporativo
objetivando implementar acdes voltadas para a inovagdo e o empreendedorismo
(PROADM).

- Adequar os espacos fisicos dos setores com a finalidade principal de melhorar
continuamente o atendimento prestado (PROADM)

PROADM

- Elaborar relatérios com resultados comparativos, entre semestres, das pesquisas
de percepcao (CPA)

- Divulgar as ac¢des de melhorias propostas pela CPA e implementadas pela IES (CPA)
- Analisar os dados advindos da pesquisa de percepg¢do dos professores e alunos de
pés-graduacao (CPA)

- Agilizar a compilagéo dos resultados da pesquisa de percepcao e, faciliar o acesso
dos gestores (CPA)

- Criar estratégias de sensibilizacdo para a participagdo dos envolvidos na pesquisa
de percepcao. (CPA).

- Aplicar estratégias de divulgacao, junto & comunidade académica, dos resultados
obtidos das metas estabelecidas no PDI.

- Fortalecer o conhecimento da cultura organizacional, por meio do trabalho continuo
dos valores da IES junto a comunidade interna.

CPA

Reitoria
Pr6-Reitorias
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3:
Responsabilidade
Social

Adequar a infraestrutura fisica e adquirir novos equipamentos tecnolégicos na Casa
da Cidadania, especialmente, computadores. (Casa da Cidadania)

Aprimoramento da estrutura fisica com aquisi¢cdo de bebedouro de agua, nova pintura
e modernizacdo do layout para a melhor identificacdo do local. (Farmacia
Universitaria)

Avaliar a possibilidade de contratacdo de estagiario fixo em razao do aumento do
niumero de atendimentos, seja pela prefeitura ou pelo Unibave. (Farmacia
Universitaria)

Estabelecimento de novas parcerias junto as secretarias de salde dos municipios da
regido, visando a realizacdo do estagio clinico juntamente a rede de apoio dos
municipios. (Clinica de Psicologia)

Adequacéo da infraestrutura fisica da clinica de psicologia, com instalagdo de material
de revestimento acustico. (Clinica de Psicologia)

Aprimorar a organizagdo e divulgacdo da Semana Unibave de Meio Ambiente e
Sustentabilidade, de forma paralela a Semana Mundial do Meio Ambiente
considerando que a educac¢édo ambiental é um elemento pedagdégico permanente nos
cursos do Unibave, presente inclusive, nos instrumentos de avaliagdo e nos cursos de
graduacéo. (Programa Ecos)

Socializar na Semana Unibave de Meio Ambiente os projetos desenvolvidos nos
cursos de graduacgéo do Unibave, que tenham relacéo direta com o evento. (Programa
Ecos)

Envolver, de forma ampla, todos os cursos do Unibave e a comunidade externa
regional na Semana Unibave de Meio Ambiente. (Programa Ecos)

Coordenacao
de Extensao,
Setor de

Comunicacéo e

Marketing,
Casa da
Cidadania,
Farmacia
Universitaria,
Clinica de
Psicologia,
PROGRAD
(Programa
Ecos)
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3: POLITCAS ACADEMICAS

2: Politicas para o
Ensino, a Pesquisa
e a Extenséo

- Atingir nota do Enade e CPC igual ou superior a 3, para 0S cursos que serdo
avaliados no ano de 2022. (Ensino)

- Atingir nota do Conceito do Curso (CC) nas avaliacbes in loco igual ou superior a 4,
para os cursos com avaliacdo no ano de 2022. (Ensino)

- Acompanhamento e capacitacdo de docentes para atuacdo em aulas virtuais.
(Ensino).

- Criar ambientes diferenciados para as aulas de pds-graduacéo. (Pés-graduacéo)

- Ampliar a realizagéo de visitas a empresas e outras organizacdes para captacédo de
alunos, por meio do setor de relacionamento. (P4ds-graduagéo)

- Continuar acompanhando as metas estabelecidas. (Pés-graduacao)

- Criar possibilidade de novos cursos de pds-graduacgéo lato sensu. (Pés-graduacgéo)
- Ampliar o niumero de publica¢des docentes para atingir nota méxima no indicador
das avalicfes de cursos do mec. (Pesquisa)

- Institucionalizar a politica de incentivo financeiro aos docentes para
publicacdes/organizacéo de livros e artigos. (Pesquisa)

- Estender as praticas exitosas e inovadoras em algumas areas de atuagéo do ensino,
pesquisa e extensdo. (Extensao)

- Expandir parcerias com 6érgdos publicos e privados para o fomento de atividades
institucionais que contribuam no desenvolvimento da regido de inser¢cdo da IES.
(Pesquisa e Extenséo)

Coordenacdes
de Curso de
Graduacao.

Coordenacao

de Pés-
Graduacao.

Coordenacéo
de Pesquisa.

Coordenacéo
de Extenséo.

4: Comunicacgéo
com a Sociedade

- Ampliar o Setor de Relacionamento.

- Organizar e passar a comunidade académica as atribuicdes do Setor de
Comunicacéo e Marketing.

- Estruturar uma estratégia de Endomarketing, junto ao setor de Recursos Humanos
da IES.

- Desenvolver e aprimorar as redes sociais.

- Buscar apoio na implantacdo de um CRM integrado aos setores que envolvem a IES.

Setor de
Comunicacéo e
Marketing

9: Politicas de
Atendimento aos
Discentes

- Ampliar o nimero de oficinas psicopedagdégicas ofertadas. (NAC)

- Capacitacao psicopedagogica para funcionarios do setor. (NAC)

- Disponibilizar aos estudantes no portal académico todos os documentos possiveis
de solicitacéo por esses estudantes. (Secretaria)

- Desenvolver uma plataforma (banco de talentos), agrupando em uma base de dados
as informacdes quanto a académicos (curriculo basico e disposicdo) para
disponibilizar as organizagbes parceiras (concedentes) para que estas possam
visualizar e contatar direta ou indiretamente os académicos de acordo com suas
demandas. (Estagio)

- Aprimorar o sistema operacional do estdgio com 0s outros sistemas institucionais.

CATE - Diretoria
de Apoio ao
Discente -
Coordenacéao
Geral de
Estagios -
Clinica de
Psicologia -
Coordenacéao
de Apoio ao
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(Estagio)

- Sistematizar a gestdo de bolsas de estudo / pesquisa / extensdo voltadas para a
distribuicao dos recursos, registros e divulgacao de resultados dos beneficios. (Apoio
ao Estudante)

Estudante

4: POLITICAS DE GESTAO

5:Politicas de
Pessoal

- Criar e implementar um programa de integracdo de novos colaboradores.

- Estabelecer politicas de gestéo de pessoas visando a valorizacao e o bem-estar dos
colaboradores.

- Implementar indicadores de desempenho aliados a procedimentos de feedback dos
colaboradores.

Gestao de
Pessoas

6:0Organizacéo e

- Avaliar o perfil de gestdo da IES, redimensionando fluxos e tornando os processos
decis6rios mais ageis.

- Criar um programa de aperfeicoamento continuo dos gestores com a finalidade de
desenvolver o perfil de lideranca e a tomada de deciséo.

- Promover a participacdo e envolvimento de todas as instdncias gestoras e

Reitoria e Pro-

Gestdo da n ? , . o
s académicas, na elabora¢éo do orcamento financeiro de cada setor. reitorias
Instituicdo ) L . A N X -
- Aplicar estratégias de divulgacéo, junto & comunidade académica, dos resultados
obtidos das metas estabelecidas no PDI.
- Fortalecer o conhecimento da cultura organizacional, por meio do trabalho continuo
dos valores da IES junto a comunidade interna.
- Integrar os dados contabeis, financeiros, gerenciais e de custos, viabilizando a
10: visualizacéo e a andlise dos resultados por setor e mantidas da instituicao.
. - Promover a participagdo e envolvimento de todas as instancias gestoras e Contabilidade
Sustentabilidade N ? , .
Financeira académicas, na elaboragdo do orcamento financeiro de cada setor. PROADM

- Implementar um sistema de gestdo (ERP), alinhando as diversas informacgfes
financeiras com mais precisé@o para tomada de decisédo pelos gestores.
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5: INFRAESTRUTURA FISICA

7: Infraestrutura
Fisica

- Melhorar infraestrutura fisica da biblioteca para o melhorar atendimento dos alunos
(Biblioteca)

- Melhorar as obras estruturais para que as aquisicbes de equipamentos sejam
recebidas por ambientes mais adequados para o bom desenvolvimento das atividades
propostas. (Centro Tecnoldgico)

- Investir em melhorias dos processos internos através da digitalizagédo de servigos e
implantagdo de nova plataforma de atendimento que concentre as demandas
provenientes de diversos canais. (DTI)

- Aquisicdo de um novo datacenter para atualiza¢do de tecnologia. (DTI)

- Aquisicdo de um gerador de energia ou mais bancos de baterias para os nobreaks,
com o objetivo de suportar a continuidade do negécio em casos de quedas de energia
da concessionaria. (DTI)

- Aquisicao de mais projetores para fixagdo em salas de aula laboratdrios. (DTI)

- Ampliar o atendimento do setor de compras para os trés periodos de funcionamentos
da IES. (Infraestrutura e Compras)

- Aumentar a participacdo dos colaboradores da area de Compras e Infraestrutura no
Planejamento Institucional (Infraestrutura e Compras)

- Ampliagdo da estrutura fisica do setor de grandes animais, com o aumento do
numero de baias e estrutura de suporte. (HVU)

- Ampliar as atividades do setor de patologia clinica e patologia animal e aumentar os
atendimentos clinicos, com a finalidade de melhorar a qualidade de servi¢co e ampliar
as atividades ja realizadas. (HVU)

- Incentivo a cursos de aperfeicoamento para os colaboradores do Hospital
Veterinario. (HVU)

- Melhorar a infraestrutura dos Laboratérios de Ciéncias Biolégicas e da Saude para
aperfeicoamento das aulas, ha necessidade de uma televisdo, microscépio com
camera e armarios guarda volumes (Laboratério de Saude)

Biblioteca
Universitaria.
Centro
Tecnoldgico.
Diretoria de
Tecnologia da
Informacéo e
Comunicacéao.
Setor de
Compras e
Infraestrutura.
Hospital
Veterinario.
Laboratério de
Saude.

Fonte: CPA (2021).
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A autoavaliacédo institucional do Unibave, dinamizada pela CPA, constitui-se
em um processo continuo e de aperfeicoamento constante, balizado pelas
determinacdes legais instituidas pelo MEC/Inep e demais instancias governamentais,
aliadas as especificidades que caracterizam a IES.

Nessa conjuntura, esse processo caracteriza-se também, em um instrumento
de reflexdo, com o propésito de, a partir da andlise das atividades institucionais,
ofertar, por meio de proposicdes, a tomada de decisdes, com vistas a aprimorar as
acOes desenvolvidas.

Os resultados da autoavaliacdo contidos no presente relatério parcial,
estabelecem indicadores que contribuem para perceber tanto as potencialidades,
quanto as questdes a serem redimensionadas, para, a partir disso, dar subsidios a
gestédo do Unibave nos processos de planejamento. Portanto, a CPA do Unibave atua
como aliada dos 6rgéos de gestdo da IES, pois fornece mecanismos que possibilitam
a melhoria continua dos processos.

Fica evidente durante todo o relatério, advindo da avaliacdo, o impacto que a
Pandemia da Covid-19 teve sobre as atividades da IES, considerando aspectos
econbmicos, estruturais e de ensino. Entretanto, foi possivel perceber um esforgo
continuo de adequacéo.

Por fim, acredita-se que este relatorio serve de parametro para uma reflexdo
dos diversos setores, a fim de possibilitar, diante das proposi¢des, redimensionamento

das metas e objetivos para o aprimoramento das atividades institucionais.
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APENDICE A - INSTRUMENTO DE AVALIACAO PELO ACADEMICO

Categoria: Autoavaliacdo
1. Percebo que me aproprio da linguagem técnica do curso.
2. Percebo que desenvolvo capacidade para leitura e interpretacdo de textos cientificos.
3. Demonstro capacidade para trabalhar em equipe.
4. Relaciono os conteudos aprendidos com a realidade da minha futura area de atuacéo.
5. Procuro ampliar o conhecimento da minha area de formacao além da sala de aula.
6 - Percebo que me esforco para me adaptar ao ensino remoto (virtual).
7 - Percebo que me aproprio dos conhecimentos durante as aulas remotas (virtuais).
Categoria: Avaliacao da Disciplina/Professor
Os conteudos desenvolvidos contextualizam realidades locais e regionais.
O professor é aberto ao didlogo, respeitando a diversidade de ideias.
Os conteudos desenvolvidos articulam teoria e pratica.
Os contéudos desenvolvidos se relacionam com outras disciplinas.
. As metodologias (formas) de ensino utilizadas sdo diversificadas, contribuindo para a
aprendizagem.
6. As atividades desenvolvidas no AVA (férum, chat, dentre outras) propiciam a aprendizagem dos
conteddos.
7. O acompanhamento pedagdégico (tutoria) prestado durante o desenvolvimento da disciplina no
AVA contribui para a aprendizagem dos contelidos.
8. As formas de avaliar sdo diversificadas, contribuindo para a aprendizagem dos conteldos.
9. Os resultados das avaliacdes sdo discutidos para minimizar dificuldades de aprendizagem.
10 - O professor desenvolveu aulas remotas (virtuais) dindmicas e atrativas.
Categoria: Avaliacdo da Coordenacao/Curso
1. A coordenacdo demonstra empenho no aprimoramento continuo do planejamento do curso.
2. A coordenacéo de curso esta disponivel para orientacdo aos académicos.
Categoria: Avaliacdo da Instituicdo (Servicos)
1- Os servigos prestados pela Assessoria de Curso suprem suas necessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.
2- Os servigos prestados pela Biblioteca Universitaria suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.
3- Os servicos prestados pela Coordenagéo de Apoio ao Estudante suprem suas necessidades e
ocorre agilidade nos atendimentos.
4- Os servicos prestados pela Coordenacéo de Estdgios suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.
5- Os servicos prestados pela Diretoria de Apoio ao Discente (apoio psicolégico, psicopedagdégico,
pedagdgico e Nucleo de Acessibilidade — NAC) suprem suas necessidades e ocorre agilidade nos
atendimentos.
6- Os servicos prestados pelo Departamento de Tecnologia da Informagéo suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.
7- Os servigos prestados pela Secretaria Académica suprem suas necessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.
8- Os servicos prestados pela Tesouraria suprem suas necessidades e ocorre agilidade nos
atendimentos.
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APENDICE B - INSTRUMENTO DE AVALIACAO PELO DOCENTE

Categoria: Autoavaliacéo
1. Os conteudos desenvolvidos contextualizam realidades locais e regionais.
2. Os conteldos desenvolvidos articulam teoria e pratica.
3. Os contéudos desenvolvidos se relacionam com outras disciplinas.
4. As metodologias (formas) de ensino utilizadas s&o diversificadas, contribuindo para a
aprendizagem.
5. As atividades desenvolvidas no AVA (férum, chat, dentre outras) propiciam a aprendizagem dos
conteddos.
6. O acompanhamento pedagdgico (tutoria) prestado durante o desenvolvimento da disciplina no
AVA contribui para a aprendizagem dos conteldos.
7. As formas de avaliar sdo diversificadas, contribuindo para a aprendizagem dos conteldos.
8. Os resultados das avaliac6es séo discutidos para solucionar dificuldades de aprendizagem.
9. As aulas remotas (virtuais) foram dinamicas e atrativas.
Categoria: Avaliacdo da Turma pelo Professor
. Os académicos se apropriam da linguagem técnica do curso.
. Os académicos desenvolvem capacidade para leitura e interpretacdo de textos cientificos.
. Os académicos demonstram capacidade para trabalhar em equipe.
. Os académicos relacionam os contetdos aprendidos com a realidade da minha futura area de
atuacao.
5. Os académicos procuram ampliar o conhecimento da minha &rea de formacédo além da sala de
aula.
6. Os académicos demonstram esforco para adaptacao ao ensino remoto (virtuais).
Categoria: Avaliacdo da Coordenacdo/Curso
1. A coordenacéo faz uso dos resultados das avaliages interna e externa para o aprimoramento
continuo do planejamento do curso.
2. A coordenacdo divulga e discute os resultados das avaliagbes interna e externa nas reunifes
pedagdgicas, de Nucleo Docente Estruturante e de Colegiado de Curso.
3. A Coordenacao de Curso esta disponivel para atendimento as demandas dos professores.
Categoria: Avaliacdo da Instituicdo (Servicos)
1- Os servigos prestados pela Assessoria de Curso suprem suas hecessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.
2- Os servigos prestados pela Biblioteca Universitaria suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.
3- Os servicos prestados pelo Departamento de Tecnologia da Informa¢éo suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.
4- Os servicos prestados pela Diretoria de Apoio ao Docente suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.
5- Os servicos prestados pelo Departamento de Gestdo de pessoas suprem suas necessidades e
ocorre agilidade nos atendimentos.
6- Os servicos prestados pela Secretaria Académica suprem suas necessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.
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APENDICE C - INSTRUMENTO DE AVALIACAO PELA COORDENACAO

Categoria: Autoavaliacdo

1. Faco uso dos resultados das avaliagcGes interna e externa para 0 aprimoramento continuo do
planejamento do curso.

2. Divulgo e discuto os resultados das avaliagdes interna e externa nas reunides pedagdgicas, de
Nucleo Docente Estruturante e/ou de Colegiado de Curso.

3. Estou disponivel para orientacdo aos académicos.

4. Estou disponivel para atendimento as demandas dos professores.

Categoria: Avaliacdo da Disciplina/Professor

1- Os conteudos desenvolvidos contextualizam realidades locais e regionais.

2- O professor é aberto ao dialogo, respeitando a diversidade de ideias.

3- Os contelidos desenvolvidos articulam teoria e pratica.

4- Os contéudos desenvolvidos se relacionam com outras disciplinas.

5- As atividades desenvolvidas no AVA (férum, chat, dentre outras) propiciaram a aprendizagem
dos conteudos.

6- O acompanhamento pedagdgico (tutoria) prestado durante o desenvolvimento da disciplina no
AVA contribui para a aprendizagem dos contelidos.

7- As formas de avaliar sdo diversificadas, contribuindo para a aprendizagem dos conteldos.

8- Os resultados das avaliacfes séo discutidos para minimizar dificuldades de aprendizagem.

Categoria: Avaliacdo da Instituicdo (Servicos)

1- Os servigos prestados pela Assessoria de Curso suprem suas necessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.

2- Os servigos prestados pela Biblioteca Universitaria suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

3- Os servicos prestados pelo Centro Tecnolédgico suprem suas necessidades e ocorre agilidade
nos atendimentos.

4- Os servicos prestados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA suprem suas necessidades e
ocorre agilidade nos atendimentos.

5- Os servicos prestados pelo Departamento de Compras e Infraestrutura suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.

6- Os servicos prestados pela Coordenagdo de Comunicacdo e Marketing suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.

7- Os servicos prestados pela Coordenacgdo de Extensdo suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

8- Os servicos prestados pela Coordenacéo de Pesquisa suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

9- Os servigos prestados pela Coordenagédo de Estagios suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

10- Os servigos prestados pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.

11- Os servigos prestados pelo Departamento de Gestdo de pessoas suprem suas necessidades e
ocorre agilidade nos atendimentos.

12- Os servicos prestados pela Secretaria Académica suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

13- Os servicos prestados pela Secretaria do Conselho de Administragdo Superior — CAS suprem
suas necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.

14- Os servicos prestados pela Procuradoria Institucional - Pl suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

15- Os servicos prestados pela Setor de Regulamentacdo suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

16- Os servicos prestados pela Pro-Reitoria de Administragdo suprem suas necessidades e ocorre
agilidade nos atendimentos.

17- Os servicos prestados pela Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgéo suprem suas necessidades e
ocorre agilidade nos atendimentos.

18- Os servigos prestados pela Pro-Reitoria de Pos-Graduagédo, Pesquisa e Extensao suprem suas
necessidades e ocorre agilidade nos atendimentos.

19- Os servigos prestados pela Reitoria suprem suas necessidades e ocorre agilidade nos
atendimentos.
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